Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb , EfE B =
uzavrety podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéaciach v zneni neskorsich predpisov

t. €. 904621557, SIM karta ¢. 8942102480008301315
(d'alej len "Dodatok")
S§T-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/8
1ICO 35763 469 [oiC 12020273893 [ 1C pre DPH ] SK2020273893
Kod predajcu 01.NR. TMSK.KRUPA.MARTIN [Kod tladiva [192
Zastupeny Martin Krupa, obchodny reprezentant

(dalej len "Podnik™) a
UEASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / ndzov Obec Nové Sady
Sidlo / miesto podnikania 951 24 Nové Sady 177
Register, tislo zapisu podnikatela 1
ICO [ 00308340 oIC [ 1C pre DPH
Zastlpeny | Silvia Halvonikova, s
(dalej len "Uéastnik")
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
[ Obchodné meno alebo nazov | Obec Nové Sady ]
| Ulica, sup. &islo [ 177 | Obec [ Nové Sady [PSC [ 95124 ]
TABULKA €. 1
Program sluZieb Happy XL volania NAJ I
Minimainy program Sluzieb HAPPY XL VOLANIA NAJ ] Doba viazanosti | 26 mesiacov
Pdvodny program sluZieb Happy XL volania NAJ
Typ MT/Datové zariadenie Lenovo Moto G5
Vyrobné &islo (IMEI) 351870080909774
Akciova kupna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodnd cena za MT/Datové zariadenie 209,00 €
Sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - pogiatoéna suma, ktord bude klesat) 258,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
v Datové sluzby / Poistenie zarladenia
Sluzba: Internet v mobile 500+500 MB v/ Kontrola dat
/ Dopinkova £ast' mesaéného poplatku Limit: 60 EUR

Notifikacia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvarajui tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenu vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rezsahu
a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1
a)

b)

)

d)

e)
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Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pdvodného programu sluzieb Ugastnika na program sluzieb uvedeny v tabulke &, 1 tohto Dodatku alalebo poskytovanie programu sluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Uéastnikovi,
ato vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktord ju bude v buddcnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

zavazok Ukastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a paskytovanie SluZieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb a dodrZiavat' svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,V8eobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®) a zavazok Uéastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok”), pritom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyGitovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a dorudenej Uéastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok. ak sa uzatvara Dodatok (i) siéasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Gétuje prislusny aktivacny poplatok, (ii) pri prechode zo sluby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa uctuje poplatok za prechod v sulade s Cennikom, (iii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom SluZby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych cenach za SluZby je mozné ziskat
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budlicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zavazok Podniku zabezpedit Uastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT" za akciovi kupnu cenu 3pecifikovanu v tabulke ¢. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podia Cennika neakciovych telefénov aktualneho v deri uzavretia tohto Dodatku vo vy$ke $pecifikovanej v tabulke €. 1 a akciovou kdpnou cencu MT pod(a tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo vy3ke uvedenej v tabulke €. 1 poskytnutd Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT") z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyssie Specifikovaného MT;

suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podla V&eobecnych podmienck a Cennika a zaroven sihlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim intemetovej stranke Podniku , prigom
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zaroveri zasiela EF na U¢astnikom uréenl e-mailovy adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ucastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

programom SluZieb Happy oznaéenym v tomto Dodatku doplriujucou informaciou vo formate ,NAJ" je $tandardny program SluZieb Happy na prislusnej Urovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dal$ich
reklamnych a propagaénych materidloch Podniku, pri¢om tato dopliujlca informacia je iba informativneho charakteru z ddvodu oznacenia, Ze k danému programu SluZieb su poskytované v rémci
volnych mindt aj volania do EU a prich4dzajlice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto badu Dodatku; Podnik je opravneny tdto dopliiujicu informéaciu uvadzat aj vo vyuétovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zlavneného mesacného poplatku pri oznaceni prislusného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

Utastnik mdze po spineni podmienok uvedenych v Osobitnych pedmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spoloénostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Osobitné podmienky Magenta1’) a v
Cenniku ziskat viaceré zlavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Uastnik ziskava urgité benefity, zlavy alebo iné vyhody, tak tieto benefity, zlavy alebo iné vyhody su pine zlucitelné so zlavami Magenta 1.

Ugastnik zarover berie na vedomie a sGhlasi s tym, Ze (i) podas doby viazanosti neméze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu SluZieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu SluZieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) pocas doby viazanosti
nemdZe poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program Sluzieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jednd o
zmenu u2 aktivovaného programu SluZieb Podla seba a za spinenia podmienck stanovenych Podnikom, (iii) po¢as doby viazanosti nemdze poZiadat' vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu $pecifikovant v tabulke €. 1 oda dia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,deba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podra Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukon€eniu Zmiuvy, a (i) bude riadne a v¢as uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti'). Porudenim zavazku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Uastnikom, ak vypovedna lehota alebo in osobitne dohodnuté lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti;

b) ziadost Uéastnika o prenesenie telefénneho ¢&isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikéacii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukongeniu
Zmluvy poéas dojednanej doby viazanosti;

c¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmiuvy: (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti®).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Uastnik sa dohodli, 2e porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi UZastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody spdscbenej Podniku v dosledku poru$enia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi
na zaklade tohto Deodatku. Benefitmi sa rozumie s(get vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych) podlia Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Utastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zéklade tohte Dodatku su uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Z&kladom pre vypotet zmluvne] pokuty za porusenie zavazku viazanosti je suma Specifikovand v tabulke &. 1, ktor4 zohladriuje Benefity poskytnuté Uastnikovi podra tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet’). VyGétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do dia ukonéenia Zmluvy v dosledku porusenia zavazku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajliceha badu tohto Dodatku alebo do dnia preru$enia poskytovania SluZieb
v désledku porusenia zavazku viazanosti podia pismena c) predchadzajluceho bodu tohto Doedatku:

VyGétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - (poéet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet)
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Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyuitovana. Unhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti, preto UZastnik zmluvni pokutu za
poru$enie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat, Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej porudenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyGétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujucej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

Tento Dodatok je platny a (€inny driom jeho pedpisania zmluvnymi stranami. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu ur€itd, a to na dobu viazanosti uvedend v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade

preruenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych
predpisov alebo Vieobecnych podmienck, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlce skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku (potitané v dioch), kedy doba viazanosti

Jeplynie . V pripade, ak po uplynuti doby viazanosti podfa predchadzajucej vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokraduje vo vyuZivani Sluieb, 1.j. ak nedoslo k ukonteniu Zmluvy niektorym zo spdsoboy

ukenéenia Zmluvy ku diiu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v ramci dohodnutého programu Sluzieb alebe programu SluZieb zmeneného v stlade s dojednanim uvedenym v bode tohto Dodatkuy,
ako aj vietky Sluzby aktivované vo vztahu k SIM karte popri Sluzbach v ramci dohodnutého programu Sluzieb budu Ugastnikovi poskytované na zaklade Zmluvy na dobu neurditu za $tandardnych
podmienok spoplatfiovania tychto SluZieb podla platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak. Podnik a Utastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatnej zmeny
zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom Easti Vaeobecnych podmienok pre poskytovanie vergjnych sluzieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmiuvy. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
ddvodov podstatnej zmeny zmluvnych padmienck tak, Ze tieto dévody su obsahom &asti Vieobecnych podmienck pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy.

Zmiluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hednoty je Podnik opravneny ktorlkolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit' tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Ease vzniku darovej pavinnosti Podniku.

Utastnik berie na vedomie, #e v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit' si alternativneho poskytovatela reamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ucastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje. Ze bol © moznosti podla predchadzajlcej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym altermnativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Utastnikovi, kiory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): .,Podnik a U&astnik sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vznikn v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
sudom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Uéastnika zavazné. Ugastnik ma pravo
odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat prediozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesit veobecné sudy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Utastnika alebo Podniku predlozit spor tykajici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véecbecnému sidu. Toto pravo v8ak zanika ak Podnik alebo Ué&astnik uz pedal Zalobu na RS,
pretoZe po zadati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat' a rozhodovat' na vieobecnom stde,

Utastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima

JANO v/ NIE

Tento Dodatok tvori neoddelitelny sGéast Zmluvy.

Podnik ponukol Uastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZit' technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak U¢astnik tuto moznost vyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisany digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia.

Utastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tom, Ze digitalizovany podpis Ugastnika je jeho viastnoruénym
podpisem prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky zaznam vytvoreny len pre Géely tohto Dodatku a tveriaci jeho trvald neoddelitelna siast, Ugastnik
vyslovne suhlasi so spracivanim zaznamu svojho digitalizovaného pedpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na ugel uzavretia a pinenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise
Utastnika nebude vyuzity na Ziadne iné Géely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spdsobom nie je dotknuta platnost Dodatku, ani jeho pisomna forma a
takto podpisany Dodatok ma silu originalu, Podnik zérover odovzdal U&astnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme padpisany oboma zmluvnymi stranami.

(ii) Ak Utastnik tuto moznost’ nevyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisany vlastneruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Dodatok priamo bez pouZitia

technickéno zariadenia. Uéastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvami zmluvnymi stranami.

V Nitre, dia 19. jula 2017 V Nitre, dria 19. jula 2017
f’
Slovak Telekom, a.s. : Obec Nové Sady
v zastupen/ v zastupeni
Martin Krupa, obchodny reprezentant Silvia Halvonikova

»PoZiadajte o vyhodu navyse — kartu Easy Pecka s 9 € kreditom len za 1 €“

Tento kupén opraviuje Ugastnika tohto Dodatku na vyuzme ponuky na predplatent kartu s programom Easy Pecka predloZenim tohto kuponu na ktoromkolvek predajnom mieste
Telekomu. Ponuka plati najneskér do konca nasleduju dameho dna, od uz tia tohto Dodatku. Bliz$ie informacie o sluZbe Easy Pecka na www.lelekom.sk/easy.
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Poistna zmluva skupinového poistenia elektronickych zariadeni &: 1013378591

T

(IENERALI

Suhlas so zaradenim elektronického zariadenia do poistenia
(dalej aj ako ,Suhlas")

. ST-C
Kéd tladiva: 459

|. Vdeobecné ustanovenia

1. Zakaznik (d'alej aj poisteny)

Obchodné meno / nazov Obec Nové Sady

Sidlo / miesto podnikania 951 24 Nové Sady 177

Register, &islo zApisu podnikatela R, .

o] 00308340 DIE [1C pre DPH I
Zastupeny Silvia Halvonikova,

Tel. kontakt | E-mail | obecnyurad@novesady.sk

vyjadruje suhlas, aby ho spoloénost Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., Oddiel: Sa, viozka gislo: 2081/
B (dalej ako ,Slovak Telekom, a. s.”, alebo tiez ,Poistnik”) dfom aé¢innosti tohto Stuhlasu zaradila medzi poistené osoby s poistenim elektronickych zariadeni zakupenych od Slovak Telekom, a.s. podla
Poistnej zmluvy skupinového poistenia ¢. 9050588198 (dalej len .poistenie”), uzatvorenej medzi Slovak Telekom, a.s. a Generali Poistoviia, a. s., Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 35 708 332, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka & 1325/8, spoloénast’ patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni
vedenym IVASS (dalej tie2 poistovatel”) a podla podmienok uvedenych v tomte Sthlase.

2. Pojmy s velkymi zadiatoénymi pismenami, ktoré su bez vyslovnej definicie pouzivané v tomto Suhlase budd mat vyznam, ktory je im pripisovany v Poistnej zmluve skupinového poistenia.

Il. Predmet poistenia
Predmetom poistenia je individudine Elektronické zariadenie (dalej aj ako ,EZ") definované v nasledovnej tabulke €. 1

Tabul'ka ¢. 1 Predmet poi ia a vy$ka popl za zaradenie EZ do poistenia
Mesacna splatka %
Poplatck Celkova vyska
Specifikacia elektronického : : : Poistna suma s e poplatku za : :
zariadenia a jeho pridludenstva Vyrobné Hslo Rokpredaia | orodaing cena)y€ |  SPoludcast zaradenie EZ s‘?;’:ﬁ ::éﬁ:gfe p°;‘:tnk;::bf|€”
do poistenia € i P
Lenovo Moto G5 351870080909774 2017 209,00 € 10% 1,49 € 17,88 € 35,76 €

Ill. Poplatok za zaradenie EZ do poistenia

1. Zakaznik vyjadruje suhlas s tym, aby mu Slovak Telekom, a.s. za kaZdé poistné obdobie Uétoval poplatok za zaradenie EZ do poistenia, a to v mesaénych splatkach, vo vyske podfa Tabulky £. 1 (dalej len
.poplatok za poistenie”). Poplatok za poistenie bude Zakaznikovi Gétovany spolu s uhradou platby za Sluzbu na zéklade vystavenej faktiry za dané Zictovacie obdobie, za podmienky, Ze poistenie trvalo
potas celého Zuétovacieho obdobia. V pripade Ciastoénej Uhrady faktiry sa tato Ghrada zapoditava na vietky sumy v zmysle vystavenej faktury pomerne.

2. Zakaznik suhlasi, e ak si nespini poplatkovi povinnast’ voéi Poistnikovi podia tohto élanku Sdhlasu a podia Zmluvy o peskytovani verejnych sluZieb, pricom zaroven ddjde k Deaktivacii jeho Sluzby,
Poistnik ho odhlasi z poistenia a jeho poistenie skondi ku driu Deaktivacie SluZby.

3. V pripade zaniku poistenia vo vztahu ku konkrétnemu EZ z dévodu poistnej udalosti - totalnej $kody, vznika poistenému pavinnost uhradit’ poplatok za poistenie aj za obdobie od vzniku poisinej udalosti
do uplynutia konca prvéhe peistného obdobia, tj. jedného (1) roka od zadiatku poistenia. Ak poistna udalost- totdlna $koda - nastane v druhom (2.) roku trvania poistenia, vznika poistenému tato povinnost'
vo vztahu k obdobiu do konca poistenia.

4. Zakaznik potvrdzuje, Ze poplatok za poistenie podia tohto &lanku Suhlasu je schopny finanéne zviadat.

IV. Doba a zanik poistenia

1. Poistenie sa dojedndva na dobu urity, ktorou je Doba viazanosti, max. 24 mesiacov. Poistné obdobie je 12 mesiacov (paistny rok).

2. Zakaznik mbze poistenie pred uplynutim doby poistenia jednostranne ukondit nasledovnymi spdsobmi:

(i) Kedykolvek prostrednictvom Ziadosti o ukenéenie poistenia adresovanej Slovak Telekom, a.s.. Poistenie v takomto pripade zanikne ku koncu Zdétovacieho obdobia. tj. 24:00 posledného dna
Z(étovacieho obdobia, v ktorom bola tato Ziadost' o ukonéenie poistenia doruéena Poistnikovi. Poisteny je povinny uhradit poplatok za poistenie podfa élanku lll. tohto Suhlasu iba za dobu do zaniku
poistenia podla predchadzajlicej vety.

(i) Spatvzatim Suhlasu, ak bol suhlas udeleny na dialku. Lehota na odvolanie je 14 kalendarmych dni odo dnia G¢innosti Suhlasu. Oznamenie o spatvzati Suhlasu je potrebné odoslat' najneskér v posledny
den uvedenej lehoty v pisomnej padabe na adresu sidla spoloénosti Slovak Telekam, a. s.. V pripade spéatvzatia Suhlasu podla tohto pismena poistenému nevznika povinnost' uhradit prislu$nu ast
poplatku za poistenie podia &. Ill tohto Suhlasu za obdobie, potas ktorého poistenie trvalo.

3. Zakaznik berie na vedomie, Ze ostatné ddvody a spdsoby zaniku poistenia pred uplynutim doby poistenia su upravené Prehlade podmienok poistenia elektronického zariadenia, resp. v Poistnej zmluve

skupinového poistenia a VSeabecnych poistnych podmienkach elektronickych zariadeni PPEZ 14 (dalej tiez ,VPP PPEZ 147).

V. Ochrana osobnych udajov

Svojim pedpisom dava poisteny sthlas poistnikovi a poistovatelovi so spracovanim asobnych udajov pre Ucely vzniku a spravy paistenia ako aj likvidacie poistnej udalosti v zmysle zakona €. 122/2013 Z. z.
o ochrane osobnych Gdajov. Poisteny si je vedomy, Ze osobné Gdaje poskytnuté k poistnej zmluve je poistovatelovi povinny poskytnat v zmysle Zakona o poistovnictve a Ze tieto (daje budl spractvané v
informaénom systéme poistovatela Generali Poistovia, a.s.. V pripade vyuzZitia elektronickej komunikacie s poistnikom a poistovatelom s poisteny alebo iné opravnené osoby povinni nezasielat rodné Eislo.

VI. Digitalizovany podpis

1. Poistnik ponukol Zakaznikovi moZnost vyuZit pri pristipeni do poistenia technické zariadenie v predajnom mieste poistnika.

2. Ak Zakaznik tito moZnost' vyuZil, tento Suhlas je podpisany digitalizovanym podpisom Klienta prostrednictvom daného technického zariadenia. Zakaznik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred
podpisanim Suhlasu informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom, Ze digitalizovany podpis Zakaznika je jeho viastnoruénym podpisom prenesenym na Sthlas prostrednictvom technického
zariadenia ako jedineény technicky zaznam vytvoreny len pre Gcely tohto Suhlasu a tveriaci trval( neoddelitelnd sdiéast tohto Suhlasu. Zakaznik vyslovne suhlasi so spracuvanim zaznamu svojho
digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na G¢el prihlasenia EZ do poistenia. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Zakaznika nebude vyuZity na Ziadne iné Gcely, a to ani
samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Prihlasenim EZ do poistenia takymto spésobom nie je dotknuta platnost' tohto Suhlasu, ani jeho pisomna forma a takto podpisany Suhlas ma silu eriginalu.
3. Ak Zakaznik tGto moznost nevyuZil, je tento Sthlas vyhotoveny v listinnej forme a podpisany viastnoruénym podpisom zachytenym na tohto dokumente priamo bez pouitia technického zariadenia,

VII. Zavere&né ustanovenia

1. Z&kaznik berie na vedomie, Z2e kompletnd Uprava jeho prav a povinnosti z peistenia ako poisteného je obsiahnuta v prisludnych ustanoveniach Obcianskeho zakonnika o peistnej zmluve, v Poistnej
zmluve skupinového poistenia a VPP PPEZ 14 platnych v ¢ase podpisania tohto Suhlasu.

2. Zékaznik berie na vedomie, Ze informéacie obsiahnuté v tomto Suhlase a v Prehlade podmienok poistenia elektronického zariadenia predstavuji zékladné informécie o poisteni. Svojim podpisom zakaznik
vyhlasuje, Ze lieto informacie su pestacujice na porozumenie podstaty peistenia, nasledkov a rizik pristipenia do poistenia a Zze nepoZaduje Ziadne dalsie informécie, resp. odporigania.

3. Svojim podpisom zékaznik potvrdzuje, Ze sa oboznamil a sthlasi s Poistnou zmluvou skupinového poistenia a VPP PPEZ 14.

4, Sutasne svojim podpisom zakaznik potvrdzuje, 2e bol informavany o tom, Ze vyssie uvedené dokumenty mé k dispozicii na webovom sidle Poistnika v sekcii: www.telekom.sk/poistenie, Zaroveri vyhlasuje,
2e prevzal jeden (1) revnopis tehto Suhlasu a Prehiad podmienok poistenia elektronického zariadenia a VPP PPEZ 14,
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5. Tento Suhlas nadobuda uéinnost' diiom potvrdenia jeho prevzatia Poistnikom alebo jeho zastupcom a je vyhotoveny v dvoch revnopisoch.

V Nitre, dia 19. jula 2017

V Nitre, diia 19. jila 2017
prevzal

Obec Nové Sady

v zaérﬂpenl
Silvia Halvonikova

Slovak Telekom Citlive

Podpis a peliatka Poistnika resp. zastupcu Poistnika
Slovak Telekom, a.s.
v zastupeni
Martin Krupa, obchodny reprezentant
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GENERALI
Prehfad podmienok poistenia elektronického zariadenia

Informacie uvedené v tomto dokumente maju iba informativny charakter. Zavdzny a tGplny rozsah prav a povinnosti vyplyvajucich
poistenému z poistenia elektronického zariadenia je uvedeny v Poistnej zmluve skupinového poistenia ¢. 9050588198 a VPP PPEZ 14.

Zakladné pojmy:

Poist'ovatel: Generali Poistoviia, a. s., Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika- 815 74 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 35 709 332, IC DPH: SK2021000487 zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &.: 1325/B.
Spolo¢nost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin poistovni vedenom [VASS.

Poistnik: Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 763 469, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 2081/B.

Poistna zmluva: poistna zmluva skupinového poistenia elektronickych zariadeni ¢islo 9050588198 uzavreta medzi poistovatelom a poistnikom,
ktorou st poistené predmety poistenia spiiiajice podmienky vstupu do poistenia.

Poisteny (poistena osoba): fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzatvorila s poistnikom kipnu zmluvu, ktorej predmetom je zaktpenie nového
elekfronického zariadenia, ktorého sa stava viastnikom a ktord méa u poistnika aktivnu verejna elektronickd komunikaént mabilnt hlasowvu
alebo déatovi sluzbu poskytovani poistnikom prostrednictvom mesaénych programov sluzieb, resp. ktorej bude na zaklade novej Zmluvy o
poskytovani verejnych sluZieb (dalej len ,Zmluva®) aktivovana Sluzba v sulade s podmienkami stanovenymi poistnikom, a ktora vyjadrila Sthlas
so zaradenim elektronického zariadenia do poistenia (dalej len ,Sthlas).

Poistenie poistenie elektronickych zariadeni dojednané poistovatelom a poistnikom v prospech poisteného, s podmienkami uvedenymi v
dokumentoch, na ktoré tento prehlad odkazuje.

Predmet poistenia: predmetom poistenia sa rozumie novy, resp. neposkodeny mobilny telefon, tablet, notebook alebo modem (dalej aj "EZ"),
ktoré je zakipené od Poistnika na zaklade Kipnej zmluvy, uzatvorenej spolu so Zmluvou, ktory je pouZivany najviac 7 kalendarnych dni odo
dna odovzdania poistenému, resp. pravnemu predchodcovi poisteného.

Pojmy s velkymi zaCiato€nymi pismenami, ktoré su bez vyslovnej definicie pouzivané v tomto Prehlade podmienok poistenia elektronického
zariadenia budu mat vyznam, ktory je im pripisovany v Poistnej zmluve skupinového poistenia a/alebo v Sthlase.

Rozsah poistenia:

1. Poistenie sa dojednava pre pripad poskodenia alebo znicenia EZ akoukolvek nahodnou udalostou, ktora nastane necakane a nahle a
nie je dalej vylu¢ena. Pravo na poistné plnenie poistenému vznika, ak ddjde k poistnej udalosti poskodenim alebo zni¢enim EZ najma
z tychto pricin:
a) poZiarom, likvidaciou poZiaru, vybuchom, priamym Uderom blesku, narazom alebo zratenim lietadla, jeho ¢asti alebo jeho nakladu;
b) zaplavou, povodriou, plavajucim ladom, vichricou, krupobitim, zosuvom pddy, zritenim skal alebo zeminy, zosuvom alebo zritenim
lavin, tiaZzou snehu alebo namrazy;
c) padom EZ, narazom;
d) padom stromov, stoZiarov a inych predmetov;
e) vodou vytekajucou z vodovodnych zariadeni;
f) neodbornym zaobchadzanim, nespravnou obsluhou, itmyselnym poskodenim, nesikovnostou, nepozornostou, nedbalostou;
g) chybou konstrukcie, vadou materialu alebo vyrobnou vadou EZ;
h) skratom alebo inym pdsobenim elektrického prudu (napr. prepatim, chybou izolacie, korénou, mechanickym namahanim sposobenym
elekirickym pradom, indukénym Gcinkom blesku).

2. Poistenie sa dojednava iba pre taky pripad poskodenia alebo zniCenia EZ, ktoré obmedzuje alebo vylu€uje funkénost tejto veci.

Vyluky z poistenia:
a)  poistenie sanevztahuje na také poskodenie alebo zni¢enie EZ, na ktoré sa vztahuje dodavatelom poskytnuta, resp. zakonom stanovena
zaruka;

b)  poistenie nie je mozné dojednat pre EZ, ktoré je pouzivané viac ako 7 kalendarnych dni odo dia jeho odovzdania zo strany spolo¢nosti
Slovak Telekom, a.s. kupujicemu na zaklade Kipnej zmluvy uzatvorenej spolu so Zmluvou alebo je poskodené a pre tovar urceny na
daléi predaj. Za pouzivané EZ sa povaZuje kazdé EZ odo dnia jeho odovzdania zo strany spoloénosti Slovak Telekom, a.s. kupujucemu
na zaklade Kapnej zmluvy uzatvorenej spolu so Zmluvou;

c)  poistenie sa nevztahuje na naklady na obnovu zélohovych dat a softvéru EZ ako ani na poskodenie, znicenie, stratu, alebo zneuZitie
SIM karty.

Dalej platia pre poistenie EZ vyluky uvedené v élanku 11l Vyluky z poistenia VPP PPEZ 14,

Skodova udalost, hlasenie, likvidacia: v pripade vzniku $kodovej udalosti je Poisteny povinny nahlasit tito $kodovi udalost Poistovatelovi
cez kontaktné centrum Poistovatela, tel. ¢. 0850 111 117. Nasledne zasle poisteny poistovatelovi vyplneny formular — Oznamenie $kody na stroji,
strojnom zariadeni a na elektronickom zariadeni (,0znamenie $kody"; formular je dostupny na web stranke Poistovatela) a Doklad o vybaveni



reklamacie postou na adresu Poistovatela, alebo v forme Citatelnej naskenovanej képie e-mailom na adresu: registracia.sk@generali.com,
alebo osobne na ktorlkolvek pobocku Poistovatela. Pri zisteni akejkolvek nefunkénosti EZ je poisteny povinny najprv uplatnit svoje pravo
z0 zodpovednosti za vady EZ u Slovak Telekom, a.s. v zmysle jeho platného reklamaéného poriadku, teda odovzdat EZ na ktoromkolvek
predajnom mieste Slovak Telekom, a.s., ktory zabezpeci postidenie reklamovaného EZ autorizovanym servisom a vybavi reklamaciu poisteného
v zakonnej lehote.

Povinnosti Poisteného:

1. Clanok IX. bod 1, pismeno g) VPP PPEZ 14 sa dopiiia nasledovne: "To véak neplati, ak poisteny zmeni stav spdsobeny poistnou
udalostou prostrednictvom autorizovaného servisu Poistnika."

2. Clanok IX. bod 1, pismeno j) VPP PPEZ 14 sa dopiiia nasledovne: "To véak neplati, ak poisteny opravi poistenti vec prostrednictvom
autorizovaného servisu Poistnika, kedy predchadzajici suhlas poistovatela nie je potrebny.”

Poistna suma: odchylne od lanku V. bod 2, druha veta VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze poistnu sumu pre prisludné EZ predstavuje cena

nedotovaného EZ vratane DPH, ktora je v ¢ase podpisu Kiupnej zmluvy uvadzana v cenniku neakciovych EZ Slovak Telekom, a.s..

Sluzba: Verejna elekironicka komunikacna sluzba poskytovana zakaznikovi resp. Poistenému na zéklade Zmluvy. Sluzbou sa rozumie iba

verejna elektronicka komunikagna mobilna hlasova alebo datova sluzba, poskytovana Poistnikom prostrednictvom mesaénych programov

sluZieb, s viazanostou min. 24 mesiacov.

Zaciatok, doba trvania a zanik poistenia:

1. Odchylne od clanku VI., bodu 1. VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze poistenie vznika diiom ucinnosti Suhlasu, za podmienky, Ze Poistnik
tuto skutocnost oznami Poistovatelovi do 30 dni od ucinnosti Suhlasu. V opanom pripade poistenie vznika az momentom dorucenia
oznamenia Poistnika o zaradeni EZ do poistenia.

2. Odchylne od ¢lanku V1., bodu 4. VPP PPEZ 14 je poistenie vo vztahu k jednotlivému EZ dojednané iba na dobu uréitd, ktorou je doba
viazanosti na poskytovanie Sluzby Poistenému Poistnikom na zaklade Zmluvy, max. 24 mesiacov.

3. Pod dobou viazanosti na poskytovanie Sluzby Poistenému Poistnikom sa rozumie pdvodna doba viazanosti dohodnutd v Zmluve,
bez dojednania novej doby viazanosti, po¢as ktorej je Sluzba poskytovana bez preruSenia Sluzby, spoCivajiceho v zablokovani
prichadzajucich a odchadzajucich verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb Poistenému zo strany Poistnika, a to v dosledku
porudenia povinnosti stanovenych prislusnou Zmluvou zo strany Poisteného.

4. Kzéniku poistenia jednotlivého EZ pred uplynutim jeho doby trvania dochadza v nasledujicich pripadoch:

i. ak dojde v priebehu trvania poistenia vo vztahu k jednotlivemu EZ k vyCerpaniu poistnej sumy ako limitu poistného pinenia podfa
¢lanku 5 bod 5.3 tejto Poistnej zmluvy. V takom pripade poistenie vo vztahu k tomuto EZ zanikne ku dfiu, kedy nastala poistna
udalost, vyplatenim poistneho pinenia za ktor(i déjde k vycerpaniu poistnej sumy viazucej sa k predmetnému EZ.

ii.  vyradenim jednotlivého EZ z poistenia zo strany Poistnika, pricom Poistnik tito skutonost oznami Poistovatelovi formou datovej
vety podla ¢lanku 10 Poistnej zmluvy skupinového poistenia; v takom pripade poistenie vo vztahu k danému poistenému EZ
zanikne diiom oznamenia zaniku poistenia Poistovatelovi.

5. Poaistnik vyradi jednotlivé EZ z poistenia na zaklade nasledovnych skutocnosti:

i. Spatvzatie Suhlasu Poistenym, a to do 14 dni od icinnosti Sthlasu, v pripade, ak bol Sthlas udefovany na dialku,

i.  Ziadost o ukondenie poistenia. Poistenie v takomto pripade zanikne ku koncu Ziétovacieho obdobia, tj. 24:00 posledného diia
Zugtovacieho obdobia, v ktorom bola tato Ziadost o ukonéenie poistenia doru¢ena Poistnikovi.,

iii. ~ Odmietnutie plnenia podla § 802 ods. 2 Ob¢ianskeho zakonnika,

iv. ~ Zmena v osobe G&astnika Zmluvy, poistenie jednotlivého EZ zanikne diiom Gcinnosti Dohody o zmene v osobe Uéastnika,

v.  Smrtou Poisteného, a to ku diu nastania tejto pravnej skutocnosti,

vi.  Prechod Poisteného k inemu podniku (operatorovi) v zmysle § 5 Zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéciach v zneni
neskorsich predpisov, pricom diom vyradenia jednotliveho EZ z poistenia je defi nadobudnutia ucinnosti zmluvy o prenose Eisla
podpisanej medzi byvalym zakaznikom (Poistenym) a inym podnikom,

vii.  Deaktivécia sluzby Poistenému zo strany Poistnika za podmienok uvedenych v Zmluve, a to ku diu Deaktivacie SluZby,

vii. PredCasna prolongacia Zmluvy,

ix.  Zaniku Kipnej zmluvy alebo Zmluvy, a to ku diiu ukonéenia zmluvného vztahu medzi Poistnikom a poistenym,

X.  Migracia Poisteného zo Sluzby na prepaidové verejné elektronické komunikaéné sluzby Poistnika,

Xi.  Zanik predmetu poistenia, ku diiu oznamenia o zaniku EZ Poistnikovi zo strany Poisteného.

V pripade zaniku poistenia podla bodov i, ii., iv.,a x. je Poisteny povinny informovat priamo Poistnika.

Poistné, poistné obdobie:

1.V zmysle clanku VII., bodu 2. VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze poistné je v zmysle § 796 ods. 1 v platnom zneni beznym poistnym.
Poistnym obdobim je 12 mesiacov (poistny rok).

2. Vzmysle ¢lanku VII., bodu 3. a bodu 4. VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze poistné bude platené v mesacnych splatkach.
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Odchylne od ¢lanku VII., bodu 6. VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze vyska poistného pre prislusné EZ je uréené individualne, pricom plati,
Ze vyska mesacnej splatky poistného pre prisluéné EZ je:

a) 0,99 € pre EZ s poistnou sumou do 100 € (vratane);

b) 1,49 € pre EZ s poistnou sumou od 101 € do 250 € (vratane);

" ¢) 2,99 € pre EZ s poistnou sumou od 251 € do 600 € (vratane);

d) 4,99 € pre EZ s poistnou sumou od 601 € do 1000 € (vratane)

V pripade zaniku poistenia vo vztahu ku konkrétnemu EZ z dévodu poistnej udalosti — totélnej Skody vznika Poistovatelovi narok na
thradu ¢iastkového poistného za toto EZ aj za obdobie od vzniku poistnej udalosti do uplynutia 1 roka od zaciatku poistenia resp. ak
poistna udalost- totalna skoda nastane v druhom roku trvania poistenia, aj za obdobie do konca poistenia vo vztahu k tomuto EZ.

Plnenie poistovatefa:

1

2

Odchylne od ¢lanku XI., bodu 2. a 5., pism. a) VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze v pripade poskodenia poistenej veci poskytne Poistovatel
plnenie v aktualnej novej hodnote nahradzovanych dielov za dodrzania maximalnych limitov plnenia.

Odchylne od ¢lanku XI., bodu 4. a 5., pism. b) VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze v pripade straty podla ¢lanku Il. bod 2. VPP PPEZ 14
alebo zniCenia poistenej veci poskytne Poistovatel pinenie v prvom roku poistenia vo vyske 100% alebo v druhom roku poistenia vo
vy3ke 70% z poistnej sumy pre prislusné EZ.

V stlade s ¢l. XI bod 10 VPP PPEZ plati, ze sucet poistnych plneni za v3etky poistné udalosti, ku ktorym dojde pocas doby trvania
poistenia vo vztahu k EZ, mdze dosiahnut maximélne vysku poistnej sumy vztahujlcej sa na toto EZ. Poistenému teda nevzniké narok
na daldie poistné plnenie nad ramec vycerpanej poistnej sumy k tomuto EZ.

V pripade poskodenia alebo znicenia poistenej veci je poisteny povinny dorucit Poistovatelovi poskodené/znicené zariadenie na
preskumanie, ak o to Poistovatel poziada.

0Od poistného pinenia je Poistovatel opravneny odpocitat dohodnutt spolutcéast.

V pripade neuznania prava zo zodpovednosti za vady EZ Poistnikom, posudi Poistovatel pravo na poistné pinenie podla Poistnej zmluvy a
V&eobecnych poistnych podmienok odo dila prevzatia neopraveného EZ Poistenym z ddvodu neuznania zéruky a stiasného potvrdenia
Dokladu o vybaveni reklamacie zo strany Poisteného.



GENERALI

Vseobecné poistné podmienky poistenia elektronickych zariadeni

VPP PPEZ 14

Poistenie elektronickych zariadeni, ktoré uzaviera Generali Poistoviia, a. s., zapisana v obchodom registri

Okresného sudu Bratislava |,

oddiel:

Sa, viozka &.:

1325/B, ICO: 35 709 332, (dalej len ,poistovatel”), sa

riadi prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika v platnom zneni (dalej len ,0Z), tymito VSeobecnymi

poistnymi podmienkami poistenia elektronickych zariadeni VPP PPEZ 14 (dalej len ,VPP PPEZ 14") a

prislusnymi

Zmluvnymi dojednaniami (dalej len ,ZD"), ktoré su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy a ustanoveniami

poistnej zmluvy.

Clanok I
Predmet poistenia, miesto poistenia

1. Poistenie sa vztahuje iba na také veci a ich prisludenstvo, ktoré boli pri
dojednavani poistenia v prevadzkyschopnom stave a kioré su aj s poistnou
sumou v poistnej zmluve menovite uvedené (dalej len ,poistend veci®).

2. Poisteny ma pravo na poistné plnenie, ak nie je dohodnuté inak, len v
pripade, ak doslo k poistnej udalosti na mieste uvedenom v poistnej zmiuve
ako miesto poistenia. Pokial $koda na poistenej veci nastala mimo miesta
poistenia, poistenému vznika pravo na poistné pinenie iba vtedy, ak bola
poistena vec premiestnena z miesta poistenia z dovodov vzniknutej alebo
bezprostredne hroziacej poistnej udalosti.

Clanok Il.
Rozsah poistenia

1. Poistanie sa dojednava pre pripad pokodenia alebo zniéenia poistenej
veci akoukolvek udalostou, ktora nastane ne¢akane a nahle a nie je dalej
vyli€ena. Pravo na poistné plnenie poistenému vznika, ak déjde k poistnej
udalosti poskodenim alebo zniéenim poistenej veci najmé z tychto pricin:

a) poiiarom, likvidaciou poziaru, vybuchom, priamym Uderom blesku,
narazom alebo zritenim lietadla, jeho Casti alebo jeho nakladu;

b) zaplavou, povodiiou, plavajucim fadom, vichricou, krupobitim, zosuvom
pbdy, zritenim skal alebo zeminy, zosuvom alebo zritenim lavin, tiazou
snehu alebo namrazy;

¢) padom poistenej veci, narazom;

d) padom stromov, stoZiarov a inych predmetov;
&) vodou vytekajucou z vodovodnych zariadeni;
f) zaobchadzanim, nespravnou obsluhou,
nesikovnostou, nepozomnostou, nedbalostou;
g) chybou konétrukcie, vadou materialu alebo vyrobnou vadou poistene) veci,
h) skratom alebo inym pésobenim elekirickeho pridu (napr, prepatim,
chybou izolacie, koronou, mechanickym namahanim spbsobenym
elektrickym pradom, indukénym Géinkom blesku),

Poistenie sa dojednava iba pre taky pripad pokodenia alebo zniéenia
poistenej veci, ktoré obmedzuje alebo vyluéuje funkénost tejto veci,

2. Poistenému vznika pravo na poistné pinenie aj v pripade, ak bola poistena
vec alebo jej Gast stratena v priginnej sivislosti s udalostou, za ktori vzniklo
poistenému pravo na poistné pinenie podla tychto VPP PPEZ 14,

Umyselnym  poskodenim,

Clanok Ill.
Vyluky z poistenia

1. Z poistenia nevznika pravo na poistné pinenie za akékolvek Skody
vzniknuté poskodenim alebo zniGenim poistensj veci a/alebo za zvaéienie
$£kod na poistenej veci, ktoré vznikli priamo € nepriamo nasledkom:

a) chyby, ktori mala poistena vec uZ v ¢ase uzatvarania poistnej zmluvy, a
ktora bola alebo mohla byt znama poistenému, jeho spinomocnencom alebo
inym opravnenym zastupcom konajucim v mene poisteného bez ohladu na
to, ¢i bola tato skutoénost znama poistovatelovi;

b) vojnovych udalosti, vzbury, povstania alebo inych hromadnych nasilnych
nepokojov, Strajku, vyluky, terorizmu, Utokov motivovanych poiiticky,
socialne, ideologicky alebo naboZensky alebo zasahu Statnej alebo Gradnej
moci;

@) Skody vzniknuté v dosledku odcudzenia, straty alebo iného zmiznutia
poistenej veci s vynimkou pripadu uvedeného v bode 2. Elanku II. tychto VPP
PPEZ 14,

3. Ak vznikla Skoda na elektronkach (napr. rontgénkach alebo laserovych
trubiciach, nie vSak obrazovkach v perifériach vypoétovej techniky),
uzavretych diskovych jednotkach a medzinosiéoch obrazov (napr.
sakénovych bubnoch) a snimaoch zaznamov, p vznika pravo na
poistné pinenie iba v pripade, ak bola $koda spdsobena poZiarom alebo
vodou, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

4, Ak nie je dohodnuté inak, z poistenia nevznika poistenému pravo na
poistné plnenie za akékolvek Skody vzniknuté na zvukovych, obrazovych,
datovych a inych zaznamoch,

5. V poistnej zmluve je moiné dohodnut, Ze poistenie sa nevztahuje aj na
iné 8kody ako Skody uvedené v fomto Elanku VPP PPEZ 14,

Clanok IV.
Poistna udalost’

Poistnou udalosfou je udalost uvedena v Elanku Il. tychto VPP PPEZ 14,
s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatela pinit. Poistnou udalostou
véak nie je, ak bola udalost uvedena v élantu Il. tychto VPP PPEZ 14
spdsobena umyselnym konanim alebo Umyselr

alebo inej osoby z pednetu alebo s vedomim ponsienehn alebo osoby |ernu
blizkej.

Clanok V.
Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistna hodnota je hodnota poistenej veci rozhodna pre stanovenie
poistnej sumy. Poistnou hodnotou v zmysle tychto VPP PPEZ 14 je nova
hodnota (vychodiskova hodnota) poistenej veci, t. j. suma, kiorl je freba
vynaloZit na znovuzriadenie veci toho istého drubu, kvality a vykonu v
mieste poistenia, Naklady na znovuzriadenie poistenej veci s naklady na
nahradenie poistenej veci novou vecou rovnakého druhu, kvality a vykonu,
wratane nakladov na dopravu, nakladov montaZe a pripadne aj colnych
a inych poplatkov bezprostredne priamo sivisiacich so znovuzriadenim
poistenej veci.

2. Poistna suma je suma uréena v poistnej zmluve ako najvyssia hranica
poistného plnenia poistovatela v pripade poistnej udalosti. Poistni sumu
stanovi na vlastnu zodpovednost poisteny. Poistna suma ma pre kazdu
jednotiivu poistend vec zodpovedat' poistnej hodnote veci v poistnom roku
alebo v obdobi, na ktoré bolo poistenie dohodnuté.

Clanok V1.
Zactiatok, zmena a doba trvania poistenia

1. Poistenie vznika odo dia nasledujuceho po uzavreti poistnej zmluvy, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté, Ze vznika v okamihu uzavretia poistnej
zmiuvy alebo neskdr.

2. Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat' pisomnou dohodou zmluvnych
stran, pokial nie je vo VPP PPEZ 14 uvedené inak.

3. Zmeny v poistnej zmluve tykajuce sa zmeny bydiiska, sidla alebo miesta
podnikania, mena, priezviska a/alebo obchodného mena poistnika alebo
poisteného ako aj oslatnych nepodsta‘mych naleitosti poistnej zmluvy, je
mazné oznamit poisfovat fonicky afalebo elekironickou formou; v
lakorn pripade ma poistovatel prave vyiladat si doplnenie tohto oznamenia

formou a poistnik a/alebo poisteny je povinny uvedenej Ziadosti
puulwa(al‘a vyhoviet do 5 dni od jej obdrZania,
4. Poistenie sa uzaviera na dobu neuréitt, ak nie je v poistnej zmhuve

Clanok VIL

¢) jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia, & radioaktivnej kont ;

d) zastavenia alebo prerusenia Zinnosti poisteného, &i uz iastoéného alebo

upineho,

2.Z poi n‘alnj nevznika p pravo na poistné pinenie za:

a) ékody pdsobend bezy ym nash trvalého vpry\uu pruvadzky dohodnuté inak,
poistenej veci (napr. op ) alebo postupného st j veci

alebo ;sj konstrukénych dielcov a to bez ohladu na dalsie spohpésoblace

priginy;

b} Skody, za ktoré je dodavatel pmstmaj veci, zmluvny partner poisteného
alebo opravca poistenej veci zodp: y podfa prislusnych pravnych
predpisov alebo na zaklade zmluvy;

c) skody na Eastiach zariadeni alebo latkach poistenej veci, ktoré podiiehaju
zvysenému opofrebeniu alebo kioré sa pravidelne, casto &i opakovane
vymienaju v dasledku svojej Specificke] funkcie; ide napr. o prevadzkové
latky, vy né materialy, vy Iné nosiée dat, pasky, remene, hadice,
typove kolesa, zdroje svetla, rezné, lisovacie a ostatné nastroje;

d) nasledne vzniknuté finanéné ako aj iné straty a naklady rézneho druhu,
ako sU najma usly zisk, zvydené naklady na vyrobu, pokuty, sankcie, manka,
straty vzniknuté z omeskania, straty postavenia na trhu alebo straty v
ddsledku ukoncenia zmluvného vztahu atd.;

Poistné, poistné obdobie

1. Poistné je cena za poskytovanu poistni ochranu, ktoré je povinny platit
poistnik.

2. Poistnik je povinny plati’ poistné za dohodnuté poistné obdobia, pricom
poistné je v zmysle § 786 ods. 1 Obéianskeho zakonnika v platnom zneni
beZnym poistnym, Poistnym obdobim je 12 mesiacov (poistny rok), ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak. Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak, poistné je splatné prvym diiom poistného obdobia,

3. V poistnej zmluve je moiné dohodnut, Ze poistné bude platené v
splatkach. Nezaplatenim €o i len jednej splatky poistného sa diom splatnosti
prislusnej nezaplatenej splatky poistného stava splatna naraz zvy$na gast’
poistného.

-

4. Pri poisteniach uzavretych na dobu urcitl sa plati poistné naraz na cell
dobu, na ktoru bolo poistenie uzavreté, pricom poistné je splatné diiom
zatiatku poistenia, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
5. Pri plateni poistného prostrednictvom podty alebo finanénej indtitucie
alebo v hotovosti sa poistné povaZuje za zaplatené v defi pripisania uhrady
poistného na ucet poisfovatela uvedeny v poistnej zmluve alebo vyplatenim
v hotovosti poistovatefovi v pinej vyske so spravne uvedenym variabilnym
symbolom, ktorym je spravidla ¢islo poistnej zmluvy, ak nebolo dohodnuté
inak,
6. VySka poistného je uréena podla sadzobnika poistovatela platného v defi
uzavretia poistnej zmluvy a je uvedena v poistnej zmluve. Poistné sa plati v
tuzemskych peniazoch, pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak.
7. Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, je povinny zaplatit
poistovatelovi Urok z omeskania za kazdy def omeskania,
8. Ak nastane poistna udalost v dobe, ked je poistnik v omeskani s platenim
poistného, vznika poistovatefovi pravo zapotitat sumu zodpovedajucu
diznému poistnému voi poistnému pineniu.
9. Poistovatel ma voé! po«swkm pravo na nalvadu nékladov, ktoré mu
vzniknl v sivisk p ykajlcich sa zapl
diZzného paistného.
10. Poistovatel ma pravo v sivislosti so dmienok jlcich
pre stanovenie vysky poistného upravit vysku ponsmaho na dalsne poistné
obdobie. P0|s|ovatnl oznami nm skutoénost poistnikovi najneskdr v lehote
dvoch r pred sp poistného na dalSie poistné obdobie, za
ktoré sama zmena vykonat. Pokial poistnik s vykonanou zmenou nesuhlasi,
musi svoj nesthlas uplatnit do jedného mesiaca odo diia doruenia
oznamenia poistovatela o zmene vysky poistného; v takom pripade poistenie
zanikne uplynutim prisluSného poistného obdobia, pokial nebolko dohodnuté
inak. Pokial nahol v uvedensj lehote pisomny nesihlas poistnika doruéeny
istovatelovi, ie nezanika a poistovatel ma pravo na novi vysku
pmsfneho na d‘a&e poistné obdobie,

Clanok VIll.
Zanik poistenia

1. Poistné je cena za poskytovanu poistnu ochranu, ktoré je povinny platit
poistnik,

1. Okrem dévodov zaniku poistenia uvedenych v platnych pravnych
predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na kiord bolo poistenie dojednané;

b) vypovedou ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musi byt
dorutena poistovatelovi aspon 6 tyzdiiov pred jeho uplynutim;

c) zanikom predmet ia (napr. jej likvidaciou, upinym
(totaina skoda), I:radozou)

d) zanikom opravnenia poisteneho na podnikanie v zmysle prislusnych
pravnych predpisov;

e) zmenou v osobe vlastnika predmetu poistenia, ak nie je v tychto VPP
PPEZ 14 uvedené inak;

f) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do dvoch i od
uzavretia poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenna a zacina plynut
diiom doruésma vypovede; jej uplynutim poistenie zanikne;

g) pi vyp kaide| zo zmluvnych stran do 3 i od
oznamenia poistnej udalosti. Viypovedna lehota je 1 mesiac a za€ina plynit’
diom doruéenia vypovede; jej uplynutim poistenie zanikne.

2. Ak zaniklo bazpodielové spoluviastnictvo manzelov, ktorého sigastou
bola aj poistena vec a tato vec sa stane vlastnictvom toho z manielov,
ktary poistni zmluvu neuzavrel alebo nebol v poistnej zmluve oznaceny
ako poisteny, poistenie nezanika a povaiuje sa za poisteneho ten
manzel, ktorému poistena vec pripadla po vysporiadani bezpodielového
spoluviastnictva manZelov. Poistenie rovnako nezanika ani v pripade, ak
poistena vec pripadia tomu z manzelov, ktory uzavrel poistni zmiuvu alebo
bol oznaceny v poistnej zmluve ako poisteny.

3. Ak sa vlastnikom poistene] veci poéas platnosti a U¢innosti poistnej zmluvy
stane poistnik, poistenie podfa § 812 Obéianskeho zakonnika nezanikne
a do vietkych prav a povinnosti poisteného vstupuje poistnik, ktory je
nadalej povinny platit poistné a stava sa na Gcely poistnej zmluvy poistenym.
Poistenie nezanikne ani v pripade prevodu vlastnickeho prava k poistenej
vaci Z leasingovej spoloénosti na poistnika; aj v tomto pripade do vsetkych
prav a povinnosti poisteného vstupuje poisinik, ktory je nadalej povinny platit’
poistné a stava sa na Ucely poistnej zmhuvy poistenym.

Clanok IX.
Pavinnosti poisteného
yeh pravnymi predpismi ma poisteny dalej

1. Popri povinnostiach st
tieto povinnosti:



a) je povinny poistovatelovi alebo nim poverenym osobam umoZnit vstup
do priestorov, kde sa nachadzaju poistené veci, a umoZnit im posidit
rozsah poistného nebezpetenstva a podat pravdivé a presné informacie o
poistenej veci so vietkymi podrobnostami potrebnymi na ocenenie poistného
nebezpecenstva;, dalej je povinny pqstnva’ierow alebo nim poverenym

osobam predioZit k nahliadnutiu pr p hnickd, uétovnu
a inG obdobnu a umob'nt preskimanie innosti zariadeni
sliZiacich na ochranu poistenych veci;

b) je povinny poistovatelovi bez zbytoéného odkladu oznamit v8etky zmeny
v'skutoénostiach, na ktoré bol opytany pri uzatvarani poistenia;
c) je povinny dbat na to, aby poistnd udalost nenastala, hlavne
nesmie porusoval povinnosti smerujice k odwrateniu alebo zmenseniu
nebezpedenstva, ktoré si mu uloZene pravnymi predpismi alebo na ich
zéklade, alebo ktoré na seba prevzal poistnou zmluvou, ani nesmie trpiet’
porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich osdb (u poistenej pravnicke;
osoby sa za tretie osoby povaZujl tie? vietky fyzické a pravnické osoby pre
poisteného ¢inné), dalej je povinny sa riadne starat o poistené veci, najma
ich udrZiavat' v dobrom technickom stava a pouilvat nch iba na vyrobcom
stanovené éely za vyrob
d) je povinny, ak uZ nastala poistna udalost urobit vselky maine opatrenia
smerujuce k tomu, aby sa vzniknuta skoda u nezvadiovala;
e) je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne, ak je nebezpecenstvo z
omeskania akymkofvek inym vhodnym spdsobom, oznamit' poistovatelovi,
%e nastala poistna udalost, dat pravdivé vysvelenie o jej vzniku a
rozsahu nasledkov a predloit doklady potrebné na zistenie ckalnosti na
postidenie naroku na poistné plnenie z poistenia a jeho vysky a umonit
poistovatelovi zhotovit si kopie tychto dokladov; dalej je povinny umoinit
Sefrenia poistnej udalosti. Ak bolo oznamenie v zmysle tohto bodu VPP
PPEZ 14 vykonané inou ako pisomnou formou, je povinny dodatoéne
bez zbytotného odkladu zaslat' poistovatelovi pisomné oznamenie; vietky
doklady vyZiadané poistovatelom musia byt predioZené v siovenskom alebo
teskom jazyku, pricom pripadny preklad uvedenych dokladov je poisteny
povinny si zabezpecit naviastne naklady, pokial poistovatel neustanovi inak;
f) je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit, ak je podozrenie z trestnéha
éinu, poistnu udalost policii a a2 do ukonéenia obhliadky miesta poistnej
udalosti policiou je povinny zachovat' stav sposobeny poistnou udalostou;
g) ak doslo k poistnej udalosti, poisteny nesmie zmenil' stav poistnou
udalostou spdsobeny kym nie je poisina udalost poistovatefom vysetrena;
to véak neplati, ak je takato zmena nutnd vo verejnom zaujme, alebo
2a UGelom zmiemenia ;kody alebo ak dolo pri Sefreni poistnej udalosti
vinou poisti fak zbytoé azatelnym prietahom; dah”a poisteny

3. Naklady na provizému opravu poistenej veci je povinny poistovatel
uhradit’ poistenému iba v pripade, ak su tieto naklady siéastou celkovych
nakladov na opravu poistenej veci a tieto naklady nezvysuju celkove pinenie
poistovatela, ak nerozhodne poistovatel po poistnej udalosti inak.

4, Ak bola poistena vec znifena alebo stratena, vznika poistenému
pravo, aby mu poistovaterl vyplatil sumu zodpovedajucu primeranym Géeine
vynaloZenym nakladom na znovuzriadenie veci znizenu o hodnotu zvyskov
cele poistenej veci. Poistovatel uhradi poistenému aj primerané Gcelne

ynalozené naklady 436 znidenej poistenej veci,

5. Ak od roku vyroby poistenej veci do dfia vzniku poistnej udalosti uplynulo
viac ako 5 rokov, poistovatel poskytne poistné pinenie nasledovne:

a) ak bola poistnou udal poistena vec poskodena, vznika p
pravo, aby mu poistoviia vyplatila sumu, zodpovedajucu primeranym Gcelne
vynaloZenym nakladom na opravu pogkodenej veci, a to aZ do vysky ¢asovej
hodnoty poistenej veci v dobe poistnej udalosti, Casova hodnota (technicka
hodnota) poistenej veci je hodnota, ktori mala poistena vec v ¢ase poistnej
udalosti; uréuje sa tak, 2e sa od novej hodnoty veci takeho istého druhu takej
istej akosti, ako je poistena vec alebo veci s fiou porovnatelnej, ma plahla

3. Expertnym konanim nie si dotknuté prava a povinnosti poistovatela
a poisteného stanovené pravnymi predpismi, poistnymi podmienkami a
poistnou zmiuvou.

Clanok X,
Vyklad pojmov

1. Poistenym je osoba, na kforej majetok sa poistenie vztahuje.

2. Poistnik je osoba, klord uzawrela s poistovatelom poistnu zmiuvu a je
povinna platit poistné. V pripade, ak poisteny sam uzaviera poistnu zmluvu
alebo niektora osoba vstupuje do vietkych prav a povinnosti poistengho,
ktory sam uzawel poistni zmluvu, tieto osoby sa povaluju zaroven za
poistnika, ktory je povinny platit poistné.

3. Poistovatel - Generali Poistovfia, a. s., zapisana v obchodnom registri
Okresného sidu Bratislava ., oddiel: Sa, viozka Gislo: 1325/B, ICO: 35 709
332, so sidiom Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ktora je opravnena
wvykonavat poistovaciu Cinnost podla osobitného zakona. Spoloénost’ patri
de skupny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin

d IVASS.

v &ase poistnej udalosti, odpotita suma vyjadrujica op
iné znehodnotenie poistenej veci z doby pred poistnou udahstou Ak éasovu
hodnotu nemozno takto uréit, urdi sa odhadom. Sumu stanovenu vy$sie
uvedenym spdsobom poistovatel pred vyplatou poistného pinenia zniZ o
cenu zvyskov nahradzovanych casti poskodenej poistenej veci;

b) ak bola poistnou udalostou poistena vec znicena, odcudzena alebo
stratena, vznika poistenému pravo, aby mu poistovatel wyplatl sumu
zodpovedajlicu ¢asovej hodnote poistene veci v dobe poistnej udalosti. V
pripade, ak bola poistena vec zni¢ena, takto stanovenu sumu je poistovatef
opravneny zniZit o cenu zvyskov znicenej poistenej veci. Poistovatel v ramci
tohto poistenia uhradi poistenému aj primerané Ucelne vynaloZené naklady

demontaZe znicenej pots&aneg veu

6. Ak oprava alebo zr ie p j veci neboli é do 3
rokav od vzniku poistnej udalosti alebo poisteny prehlasi, Ze opravu poistenej
veci alebo jej iadenie nebude uskuto&fiovat, je poist povinny

plnit iba do vysky Easovej hodnaty poistenej veci zniZenej o hodnotu zvyskov

poistenej veci.

7. Iba ai ]e to dohodnuté v pmstnq zmiuve, prislunych doloZkach alebo v
h iach, poskytne poistné pinenie za odmeny

vyplatene 2a pracu nadéas, nocnu pracu, pracu v dfioch pracovného volna a

pracovného pokoja, expresné priplatky, letecké dodavky nahradnych dielov

a cestovné naklady technikov a expertov 20 zahranidia,

8. Poklal uZ nie sU sériova vyrabané sudiastky poistenej veci na trhu, je

povinny uschovat’poskodanévecl alebo ich si¢asti, pokial poistovatel alebo
nim poverené osoby nevykonaju ich ohliadku;

h) je povinny poskytnat poistovatelovi sicinnost’ a spinit vietky povinnost,
aby mal poistovatel moznost uplatnit vodi inému prave na nahradu skody
spdsobenej poistnou udalostou;

i) je povinny oznamit' poistovatefovi, Ze uzatvoril pre poistené veci dalsie
poistenie proti tomu istému poistnému nebezpecenstvu; pritom je povinny
oznamit obchodné meno poistovatefa a vysku poismq sumy;

p [ povinny poskytnit poistné pinenie iba do wysky &asovej hodnoty
poistenej veci zniZenej o hodnotu zvy3kov poistenej veci.

9. Ak je v éase poistnej udabsli poistna suma stanovena poistenym niZsia
ako poistna hodnota p j veci, potom poistovatel poskytne poistné
pinenie, ktoré je v rwnahorn pumste ku Skode, ako je pocshé suma k poistnej
hodnote poistenej veci (podpoistenie).

10. Poistné pinenie za poistenu vec vyplatené z poistnych udalosti, ktoré
nastali v priebehu jedného poistného obdobia alebo, ak je poistenie

j) je povinny si pred opravou alebo znovu zriad kod ,'. zniéenaj
alebo stratenej poistenej veci vyZiadat' predchadzaj suhlas tovatel:
pokial sa k navrhu na opravu alebo znovuzriadeniu poustavaiar mwy]adn v
lehote jedného tydria, poisteny je opravneny si zabezpedit opravu alebo
znovuzriadenie poistenej veci aj bez siihlasu poistovatela;

k) je povinny viest Uétovnictvo sposobom a v rozsahu povinnosti
stanovenych prisludnymi pravnymi predpismi a v pripade, ak to sivisi s
poistenim alebo so Setrenim poistnej udalosti, bez zbytoéného odkladu
predlodit vyZiadané Gétovné doklady poistovatelovi;

1) je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit' poistovatefovi, Ze sa nasla
poistena vec stratena v sivislosti s poistnou udalostou; v pripade, e uZ
obdral poistné pinenie za tito vec, wratit poistovatefovi poistné pinenie
zniZené o primerané naklady potrebné na opravu tejto poistenej veci, ak
bola poistena vec poskodena v dobe od poistnej udalosti do doby, kedy bola
najdena, pripadne je povinny wratit hodnotu zvySkov poistenej veci, ak v
uvedenej dobe bola poistena vec znicena, ak sa v danej veci poistovatel a
poisteny nedohodnu inak,

2. Poisteny je povinny pinit' i dalSie p
poistnej zmluve,

3. Ak malo vedomé poruSenie povinnosti uvedenych v bode 1. a 2. tohto
Elanku VPP PPEZ 14 podstatny vplyv na vznik poistnej udalost alebo na
zvaéSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel opravneny
pinenie z poisinej zmluvy zniZit' podfa toho, aky vplyv malo toto porudenie
narozsah jeho povinnost pinit.

4. Ak poisteny zmari moZnost, aby poistovatel mohol uplatnit préve na
nahradu Skody vodi fretej osobe (bod 1. pism, h) tohto &lanku VPP PPEZ
14), alebo ak sa prejavianasledky takéhoto konania poisteného aZ potom, £o
poistovatel poskytol poistné pinenie, poistovatel ma voéi poistenemu pravo
na vratenie poistného pinenia,

i uloZené mu poist fom v

Clanok X.
Povinnosti poistovatela

Poistovatel ma okrem povinnosti stanovenych prisludnymi prawnymi
predpismi aj tieto povinnosti

a) prerokovat' s poistenym vysledky Sefrenia nevyhnutného na Zzistenie
naroku, rozsahu a vysky poistného pinenia;

b) vratit poistenému nim predloZené doklady, ktoré si vyZiada.

Clanok X,
Plnenie poistovatela

1. Poistovatel poskytne poistné plnenie v pefiaZnej forme, ak nerozhodne o
tom, Ze poskymne naturaine poistné pinenie (opravou alebo vymenou veci).
Poistné pinenie je splatné do 15 dni, ako nahle poistovatel skonil 3etrenia
nutné k zisteniu rozsahu povinnosti poistovatefa pinit.

2. Ak bola poistena vec poskodena, vznika poistenému pravo, ak nie
je stanovené inak, aby mu pcnsiuva(ef vyplatil sumu zodpovedajicu
primeranym (éelne vynaloZenym nakladom na opravu poskodenej veci
znizend o hodnotu zvyskov nahradzovanych ¢asti podkodenej pcnstene] veci.

dohodnuté na dobu uréitt), ktoré nastali v priebehu platnosti poistenia, nesmie
presiahnut poistn sumu uvedenu v poistnej zmluve pre tuto poistend vec.
11. Ak poistovatel rozhodol v zmysle bodu 1. tohto Elanku VPP PPEZ 14 o
tom, Ze poskytne naturaine pinenie a poisteny napriek tomu vykonal opravu
alebo vymenu poistenej veci inym ako prikazanym sposobom, paistovatef je
povinny poskytnat poistné plnenie len do tej vysky, ktor( by poskytol, keby
poisteny postupoval podla jeho pokynov.

12. V pripade, ak uvedie poisteny poistovatela do omylu v otazke spinenia
podmienok na poskytnutie poistného pinenia a takymto spdsobom sa snaZi
vylakat od poistovatela poistné pinenie, poistovatel nie je povinny poskytnat
poistné pinenie.

13. Poistovatef je opravneny pinenie z poistnej zmluvy primerane zniit, ak
na zaklade vedome nepravdivej alebo netplnej odpovede poisteného bolo
uréené nisie poistné.

14, Ak sa poistovatel dozvie aZ po poistnej udalosti, 2e jej pricinou je
skutoénost, ktorl pre vedome nepravdiveé alebo nedpiné odpovede nemohol
zistit pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola
podstatna, je opravneny pinenie z poistnej zmluvy odmietnut; odmietnutim
pinenia poistenie zanikne.

15. Poistenie sa dqednava 50 5poluuéaslou ktorou sa rozumie pefiazna
suma dohodnuta medzi p ap v poistnej
zmiuve, ktora sa odpo&llazphama pus(wa!el’a pri kaidq poistnej udalosti.
Ak je v8ak 2z rovnakej priiny a rovnakou poistnou udalostou postihnutych
viac poistenych veci zjednej poistnej zmluvy, z poistného pinenia saodpocita
len najvy3sia dohodnuta spoluucast.

16, Poistovatel ma pravo na zaklade pisomnej Ziadosti poisteného o
vinkulaciu p pinenia v prospech tretej osoby, ktora bola odsihlasena
poistovatefom, vyplatit poistné pinenie osobe, v prospech ktorej bolo poistné
pinenie vinkulované.

e ovatal

Clanok XiI.

Expertné konanie
1. Poisteny a poistovatel sa v pripade nezhody o vyske plnenia mdiu
dohodnit, e vyska pinenia bude stanovena tzv. expertnym konanim.
Expertné konanie méle byt i na ostainé predpoklady prava
na pinenie. Poisteny mdZe expertné konanie poZadovat i jednostrannym
prehlasenim voéi poistovatelovi.
2. Zasady expertného konania:
a) kaZda strana pisomne uréi jedného experta, ktory vodi nej nesmie mat'
liadne zavazky, neodkladne o fiom informuje druhd stranu; namietku proti
osobe experta moZno vzniest pred zahajenim jeho &innost;
b) uréeni experti sa dohodn( na osobe tretieho experta, ktory ma rozhedujuci
hlas v pripade nezhody;
c) experti uréeni poistenym a poistovatefom spracuju odborny posudok (dalej
len posudek) o spornych otazkach oddelene;
d) experti posudok ajl zaroveri poist fovi i poistens Ak
sa zavery expertov od seba odliduju, postupi poistovatel obidva posudky
expertovi s rozhodujucim hlasom, Ten rozhodne o spornych otazkach a
odovzda svoje rozhodnutie poistovatelovi | poistenému;
e) kazda strana hradi naklady svojho experta, naklady na Cinnost experta s
rozhodnym hlasom hradia rovnakym dielom.

SO

4 Poskodenim veci sa rozumie zmena stavu poistenej veci, ktorl je
objektivne moZné odstranit opravou alebo taka zmena stavu poistenej veci,
ktorii objektivne nie je modné odstranit opraveu, napriek tomu viak je vec
pouiiteina na povodny Ggel, na ktory bola uréena.

5. Znicenim veci sa rozumie zmena stavu poistenej veci, ktoru objektivne
nie je moZné odstranit opravou, a preto vec uZ nie je moiné dalej pouZivat
na pévodny Géel, na ktory bola uréena.

6. Stratou veci alebo jej asti sa rozumie stav, ked poisteny nezavisle od
svojej vile stratil moZnost s poistenou vecou alebo jej Castou disponovat.
7. Ak je pre uvedenie poistenej veci do prevadzky poZadovana skisobna
prevadzka, tato vec je povas av zmysle €lanku |. bodu 1. VPP PPEZ 14
za prevadzkyschopnu, pokial skasobna pr abola Uspedne ukondena a
poistena vec dosahuje projektované parametre. Poistena vec je povaZovana
za prevadzkyschopni i viedy, ak je v odstavke, je rozobrana za iéelom
Gistenia alebo opravy, je zostavovana po vykonanom Eisteni alebo oprave
alebo je v skugobnej prevadzke po odstavke, oprave a Gisteni.

Clanok XIV.
Dorugovanie pisomnaosti

1. Pisomnosti poistovatela uréené pre poistnika a/alebo poisteného sa
doruéuji na poslednu znamu adresu poistnika a/alebo poisteného. Poistnik
afalebo poisteny je povinny pisomne aznamit poistovatelovi zmenu svojej
adresy alebo sidla bez zbytoéného odkladu, Povinnost poistovatela sa
spini, len o ju poistnik afalebo poisteny prevezme. Ak sa pisomnost pre
nezasuhnuue adresala uloi na poste a adresat si ju v prislusnej lehote
nevy lje sa pi ( za dorugen diiom, kedy bola uloZena,
aj ked sa adresél o jej uloZeni nedozvedel. V pripade, ked bola pisomnost
vratena poistovatelovi ako nedoruéiteina z dévodu zmeny adresy, povauje
sa za ruéend diiom jej vratenia,
2. Povinnost' poistovatela dorudit pisomnost sa spini aj vtedy, ak doru¢enie
pisomnosti bolo zmarené konanim alebo opomenutim poistnika a/alebo
poisteného. Uginky dorudenia nastany aj vtedy, ak poistnik a/alebo poisteny
prijatie pisomnosti odmietne.
3. Pisomnosti poistovatela uréené poistnikovi a/alebo poistenému alebo
inej opravnenej osobe sa doruuju spravidla podtou alebo inym subjektom
opr;wnenym dovuéuvaf zasielky, mou viak hyt dorucené aj pnamu
tefom. P e opravneny vyulit  at i
prcshedky (telefon, e-mail, fax) pre vzajomnu komunikaciu s poistnikom,
poistenym a osobou opravnenou k prevzatiu poistného plnenia v stvislost
S0 spravou poistenia, riesenim poistnych udalosti a ponukou produktov
a sluieb poistovatela a spolupracujicich obchodnych partnerov, Tieto
prostriedky sliZia k urychleniu vzajomnej komunikacie, aviak nenahradzuju
pisomni formu (konov v pripadoch, kedy pisomni formu vyZaduje
zakon, poistné podmienky alebo poistna zmluva, Pisomnosti doruéované
prostrednictvom faxu sa povauji za dorucené vytlatenim spravy o ich
odoslani. Pisomnosti doruéené e-mailom platia za doruéené nasledujuci
defi po ich odoslani, ak sa nepreukae skorsi termin dorucenia. Osobitné
podmienky zasielania pisomnosti podfa bodu 5 tohto Glanku VPP PPEZ 14
tym nie su dotknuté.
4. Pisomnosti uréené poistovatelovi sa povaiuji za doruéené okamihom
doruéenia na adresu sidla alebo obchadného miesta poistovatefa, pokial
tieto VPP PPEZ 14 alebo poistna zmluva neustanovujl inak.
5, Poistnikovi, ktory vyjadril v poistnej zmluve sihlas s zasielanim
pisomnosti elektronicky, bude od momentu prejavenia tohto suhlasu
pisomnost, na ktorej prevzatie nie Je potrebny podpis poistnika, alebo
ktorej povaha to umozriuje, zasiel y pro: ictvom e-mailu.
Poistnik, je povinny hlasil kaidi zmenu o-malovej adresy uvedenej v
poistne] zmiuve bez zbytotného odkladu, priom tato zmena je Uéinna
diiom dorucenia oznamenia poistovatelovi. Povinnost zaslania pisomnosti
poistnikovi elektronicky je spinena jej odoslanim na e-mailovi adresu
poistnika uvedenu v poistnej zmiuve alebo na emailovi adresu, ktord
poistnik oznami podra predchadzajucej vety. Poistnik je povinny zabezpetit
funkhosf Hnahvej adresy Vyjadrenim sihlasu poistnika so zasielanim
dochadza k zaniku p k doruéovania
dnhodnulych pre pisomnosti doruéované prostednictvom podty resp.
iného doruéovatela pisomnosti. Poistnik mdZe svoj sihlas so zasielanim
pisomnosti elektronicky kedykofvek odvolat, pricom jeho Uéinnost vznikne
doru¢enim odvolania tohto suhlasu poistovatefovi.

Clanok XV.
Spracdvanie osobnych a inych Gdajov

1. Poistovatel je prevadzkovatefom v zmysle zakona & 1222013 2. z. o
ochrane osobnych tdajov (dalej len ako ,ZOOU").

2. Poistovatel je opravneny spracUvat osobné Udaje dotknutych osdb bez
ich stihlasu a informovania v stlade so Zakonom o poistovnictve v platnom
a ucinnom zneni (dalej len ako ,Zakon o poistovnictve®), ktory je osobitnym
zakonom vo vztahu k ZOOU,

3. Dotknutymi osobami si najma poistnik, poisteny, osoba opravnena na
prevzatie poistného pinenia, dalie osoby uvedené v poistnej zmhuve,



4. Poistovatel je opravneny spracuvat osobneé a iné Udaje dotknutych osob
v rozsahu stanovenom prisluSnymi pravnymi predpismi. Zoznam a rozsah
spraclvanych Udajov je uverejneny na webovej stranke poistovatela.

5. Poistovatel je opravneny pozadovat a ziskavat kopirovanim, skenovanim
alebo inym zaznamenavanim osobné Udaje z dokladu toloznosti (v rozsahu
obrazova podobized, ttul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné Eislo,
datum naudenla miesto a okres naoderua trvaly pobyt, prechodny pobyt,
statna prislusnost, zaznam o obl dsobilosti na pravne Gkony,
druh a Elsb dokladu totoZnosti, vydavajici organ datum vydania a platnost’
dokladu totoZnosti) a Udaje v zmysle bodu 4 tohto &lanku z dal$ich dokladov
preukazujucich tieto Udaje.

6. Poisfovatel je opravneny spracuval osobné Udaje na uéely identifikacie
Kiientov a ich zast a ia moznosti naslednej kontroly tejto
identifikacie, na uéaly uzavierania poistnych zmliv a spravy poistenia,
na el ochrany a domahania sa prav poistovne voéi jej klientom, na
Uel zdokumentovania ginnosti poistovne, na Uely vykonu dohfadu nad
poistoviiami a na plnenie povinnosti a Uloh poistovne podfa Zakona o
poistovnictve alebo osobitnych predpisov.

7. Poistovatel je dalej opravneny spracvat osobné Udaje dotknutych osob
bez ich suhlasu, ak je spraciivanie osobnych (dajov nevyhnutné pre pinenie
poistnej zmhuvy, ake aj v predzmiuvnych vztahoch s dotknutou osobou a
pri rokovaniach o zmene poistnej zmluvy, ktoré sa uskutoéiuji na Ziadost
dotknutej osoby, Spracuvanie osobnych Udajov na iné U&ely je moZné na
zaklade suhlasu dotknutej osoby.

T e |

8. V pripade nespokojnosti staiovatela s vybavenim jeho stainosti ma
staZovatel moZnost obratit sa na Narodni banku Slovenska a/alebo na
prislusny sid,

Clanok XVil.
Politicky exponovana oscba

Poistnik je povinny pri uzatvoreni poistnej zmluvy, ake aj polas frvania
zmluvného vztahu, pisomne oznamit poistovatelovi skutoénost, ktore by
spdsobili, Ze poistnik by bol povaZovany za politicky exponovani osobu
v zmysle zakona €. 297/2008 Z. z. V pripade, Ze poistnik neoznami
poistovatelovi skutoénosti vy$sie uvedens, bude povaZovany za osobu,
ktora nie je politicky exponovanou osobou.

Clanok XVIIl.
Prisludnost’ sudov

Véetky spory akéhokolvek druhu, klore mozu vznlknut na zaklade poistne)
zmluvy alebo v sivislosti s fiou medzip istnikom, poistenym
alebo inymi opravnenymi osobami, spadaji do pravomoci sidov SR a budd
rozhodované podra pravneho poriadku SR.

Clanok XIX.
Zavereéné ustanovenia

8. Poistnik berie uzawetim poistnej zmluvy na vedomie, Ze p
je opravneny spracuval jeho osobné Udaje a iné Udaje v rozsahu a
na Ucely uvedené v tychto poistnych podmienkach a/alebo prislusnych
pravnych predpisoch; poistnik je povinny poskytnit tieto udqe paistovatefovi
a umoznif p i ziskal ich kopirovanim, alebo
inym zaznamenavanim. V pripade vyuitia elekironickej komunikécie s
poistovatelom sl poistnik, poisteny alebo iné opravnené osoby povinni
nezasielat rodné ¢islo.
9. Poistnik je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit poistovatelovi
akukolvek zmenu svojich Udajov v zmysle bodu 4 tohto &lanku, ako aj zmenu
lidajov ostatnych dotknutych ostb.
10. Poi ' }s povhny

i st

a ochranovat pred poskodenim,
dcudzenim, vyzradenim, zneuZitim a
nooprévnsnyrn spristupnenim pouslm zmluvy vratane ich zmien a s nimi
suvisiacich dokladov, podas trvania poistenia a po zaniku poistenia do
uplynutia premicacej doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmensj
viak desat rokov od skonéenia zmluvného vztahu s kientom,

11. Dotknuta osoba mé pravo na zaklade pi j Ziadosti vy od

1.K im alebo itim poisteného alebo poistnika na Géely tychto
VPP PPEZ 14 sa rozumie aj konanie alebo opomenutie fyzickych oséb a/
alebo pravnickych oséb, pre poisteného alebo poistnika &innych na zaklade
avneho alebo iného zmluvného vziahu.

2 Ustanovenia tychto VPP PPEZ 14 tykajice sa poisteného sa pouZiju aj na
poistnika (pokial je poistnik osabou odiiSnou od poisteného) a/alebo na ind
opravneni osobu.

3. V3etky oznamenia a vyhlasenia su zavazné iba v pisomnej forme, pokial
nie je v tychto VPP PPEZ 14 uvedeneé inak.

4, Zmeny v poistnej zmluve moZno vykonat pisomnou formou dohodou
zmluvnych stran, pokial nie je vo VPP PPEZ 14 uvedené inak. Zmeny
v poistnej zmluve tykajlce sa najmd zmeny mena, priezviska a/alebo
obchodného mena poistnika, poistaného a/alebo zmeny Udajov tykajicich
sa predmetu poistenia, kioré nie s podstatnou naleZitostou poistnej zmluvy,
Je moZné oznamit' poistovatelovi telefonicky a/alebo elektronickou formou; v
takom pripade ma poistovatel pravo vyZiadat' si doplnenie tohto oznamenia
pisomnou formou,

prevadzkovatela najma potvrdenie, & su alebo nie su jej osobné Udaje
spracuvané, presné informécie o zdroji, z ktorého prevadzkovatel ziskal
jej oanbne Udaje na spracivanie, zoznam jej osobnych udajov, lbré

5.0d tyohmVPP PPEZ 14 je moZné saodchylitv paistnej zmluve
alalebo v osobitnjch y dmienkach, ktoré su neoddelitelnou
sticastou pmsm;zmlwy

6. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP PPEZ 14 stane neplatnym, ostatné
lia, ktoré nie su touto neplatnostou dotknuté, zostavaju nadalej v

s pi ia, opravu alebo likvidaciu svojich nesp

neuphyd'\ alebo neaktualnych osobnych Udajov, kioré su prodmtom
spracivania, likvidaciu jej osobnych Udajov, ktorych Uel spracivania sa
skonéil alebo ak dosk k poruSeniu zakona, blokovanie osobnych tdajov z
dévodu edvolania sihlasu pred uplynutim ¢asu jeho platnosti (ak su osobné
udaje spractvané na zaklade sihlasu dotknutej osoby).
12. Zoznam fretich stran, ktorym méZu byt poskytnuté osobné Udaje
dutknutych 0sdb, okruh prl]ammv I:lnrym mbiu byt osobné (daje
8, okruh s air acie o prenose osobnych
udajov do tretich krajin paistovatel uverejfiuje na svojej webovej stranke.
13. Poistnik uzavretim poistne] zmluvy suhlasi, aby poistovatel
zazna'nenaval dcukol'vek komm!kacm prabnehqum medzi nim a
ych prostriedkov a
udwvaval tieto zaznamy z dévodu bazpsénosh a za (&elom ich pouZitia
v pripade sporu alebo stainosti. Uvedené sa vztahuje aj k sihlasu inej
osoby, ktorej Udaje si uvedené v poistnej zmluve alebo osoby opravnene)
na prevzatie poistného pinenia,

Clanok XVI.
Sposob vybavovania staZnosti

1. Staznost'ou sa rozumie nmnﬂca z0 scany pms\sného alalebo poistnika
navykon poist j Einnost p v ti s tou poistnou
Zmluvou, Staznost’ méZe byt podana pisomne (na adresu sidla poistovatela
alebo naktorekolvek obch "‘m‘aslo istovatefa), istne, prostrednictvom
friedk | (e-mail), p dnictvom webovej
srmky poistovatela alebo telefonicky.
2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, éoho sa stafovatel domaha a v pripade podavania
staznosti pisomnou formou musi byt staZovatefom podpisana.
3. Poistovatel pisomne poskytne staZovatelovi informacie o postupe pri
vybavovani staZnosti a potwrdi doruéenie staZnost, ak o to stafovatel
potiada.
4. StaZovatef je povinny na poziadanie poistovatela doloZit bez zbytoéneho
odkladu poZadované doklady k podanej staZnosti. Ak staznost neobsahuje
poZadované naleZitost alebo staZovatel nedoloZi doklady, poistovatel je
opravneny vyzval a upozornit sfaZovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej
lehote nedoplini pripadne neopravi poZadované nalezitost a doklady, nebude
moZné vybavovanie staznosti ukonGit' a staznost bude odloZena.
5, Poistovatel je povinny stainost predetrit’ a informovat staZovatela o
spdsobe vybavenia jeho staZnosti bez zbytoéneho odkladu, najneskér do
30 dni odo diia jej doruCenia. Ak si vybavenie staZnosti vyZaduje dihie
obdabie, je mozné lehotu podfa predchadzajicsj vety predizit, o com bude
stazovatel bezodkladne upoved: y. Staznost Zuje za vybavend,
ak bol stazovatel y 0 vysledku presetr stainosti.
6. Opakovana staznost a dal§ia opakovana sfaZnost je staznost toho istého
staZovatela, v e iste] veci, ak v nej neuvadza nové skutoénosti,
7.Pri npakuvanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost vybavenia
p ajiicej staznosti. Ak bola predcha ;-ustaimswybawana
spravne, poi tito skutod oznarni-n" i s odévod:
a poucenim, Ze dalsie opakované staZnosti odloZi. Ak sa prekontrolovanim
vybavenia predchadzajlcej staZnosti zisti, 7 nebola vybavena spravne,
poistovatel cpakovani staznost predetri a vybavi,

platnosti,

7. Tiato VPP PPEZ 14 sii neoddelitelnou siéastou poistnej zmluvy.

8. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie pravneho predpisu, na ktory
tieto VPP PPEZ 14 odkazuju, nie je tym platnost prislusného ustanovenia
VPP PPEZ 14 dotknuta a v pripade pochybnosti sa ma za fto, Ze ide o
odkaz na nové ust ie pravneho predpisu, ktorym bolo é alebo
nahradené pévodné ustanovenie pravneho predpisu.

9. Tieto VPP PPEZ 14 nadobldaji uinnost dita 01.01.2016 a vztahuju sa
na poistné zmluvy uzavreté odo dfia Géinnosti tychto VPP PPEZ 14,
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Zakladna informacia o ddleZitych zmluvnych podmienkach poistenia elektronickych zariadeni
(dalej tiez ,zakladna informéacia“)

1. Upozornenie

Tato Zakladna informécia obsahuje informacie, ktoré stvisia s uzavretim poistnej zmluvy a st poskytované v zmysle Zakona o poistovnictve v
platnom zneni. Cielom dokumentu je poméct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, moznych vynosov a strat
slvisiacich s poistnym produktom. Zakladna informacia neobsahuije Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré potencialnemu Klientovi vyplyvaja z
poistnej zmluvy. Prava a povinnosti vyplyvajlce z poistnej zmluvy sa riadia prislu§nymi ustanoveniami Ob¢ianskeho zakonnika v platnom zneni
(OZ), Vieobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie elektronickych zariadeni VPP PEZ 14 (VPP) a ustanoveniami poistnej zmluvy.

2. Informacie o poist'ovatelovi a kontaktné udaje

Generali Poistoviia, a. s., Lamaéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35709332, zapisana v Obchodnom registri
Okresneho sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 1325/B, spoloénost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname
skupin vedenom IVASS (dalej tieZ ,poistovatel”), tel. kontakt: 0850 111 117 (volania zo SR), +421 2 58 576 666 (volania zo zahranicia), e-mail:
generali.sk@generali.com, web stranka: www.generali.sk.

3. Charakteristika poistnej zmluvy a déleZité zmluvné podmienky

Nazov poistného produktu: Poistenie elektronickych zariadeni zakupenych od spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Popis poistného produktu:

Toto poistenie elektronického zariadenia je mozné uzavriet pre nové zariadenie dodavané spoloénostou Slovak Telekom, a.s. zékaznikom
spoloénosti Slovak Telekom, a.s. na zaklade kupnej zmluvy, ktora je uzatvorend spolu so zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom
ktorej je poskytovanie verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb zo strany Slovak Telekom, a.s. a to konkrétne iba verejnej elektronicke;]
komunikacnej mobilnej hlasovej alebo datovej sluzby prostrednictvom mesacnych programov sluZieb, s viazanostou min. 24 mesiacov.
Poistenie je mozné uzavriet najneskor do 7 dni odo diia odovzdania elektronického zariadenia zo strany Slovak Telekom kupujicemu.
Poistenie vznika okamihom, kedy sa jednotlivé zariadenie zaradi do poistenia na zaklade Gcinnosti sthlasu s poistenim uzatvorenym medzi
poistnikom a poistenym spbsobom a za podmienok uvedenych v poistnej zmluve.

Poistenie sa vztahuje na poSkodenie alebo zni¢enie zariadenia z nasledovnych pricin: poziarom, likvidaciou poziaru, vybuchom, priamym
(derom blesku, narazom, zrutenim lietadla, jeho Casti alebo jeho nakladu, zaplavou, povodiiou, plavajucim fadom, vichricou, krupobitim,
zosuvom pddy, zrltenim skal alebo zeminy, zosuvom alebo zritenim lavin, tiaZou snehu alebo ndmrazy padom zariadenia, narazom padom
stromov, stoZiarov a inych predmetov, vodou vytekajicou z vodovodnych zariadeni neodbornym zaobchadzanim, nespravnou obsluhou,
nesikovnostou, nepozornostou, nedbalostou, chybou konstrukcie, vadou materidlu alebo vyrobnou vadou poistenej veci, skratom alebo
inym pdsobenim elektrického pradu (napr. prepatim, chybou izolacie, korénou, mechanickym namahanim sposobenym elektrickym pradom,
induk&nym Gcinkom blesku).

Spdsob uréenia vysky poistného plnenia:
V pripade poskodenia poistenej veci poskytne poistovatel pinenie v aktuainej novej hodnote nahradzovanych dielov. V pripade znicenia
poistenej veci poskytne poistovatel pinenie v prvom roku poistenia vo vyske 100% alebo v druhom roku poistenia vo vyske 70% z poistnej sumy.

Vyluky z poistenia a obmedzenia poistného pinenia:
Poistovatel urCuje podmienky (vyluky a obmedzenia), za ktorych nie je povinny poskytnut poistné pinenie alebo je opravneny poistne plnenie
znizit. Tieto vyluky a obmedzenia pinenia su podrobnejsie $pecifikované v ¢l. 7 poistnej zmluvy a v €l. Il a XI VPP,

Poistné - spdsob stanovenia, platenie, splatnost' a désledky nezaplatenia poistného:

Vyska poistného za jednotlivého poisteného je stanovena v zavislosti od kupnej hodnoty zariadenia. Poistné sa uhradza za kazdé poistné
obdobie (mesacne), za vietky elektronické zariadenia poistené v danom poistnom obdobi a je splatné za podmienok uvedenych v poistne;
zmluve. Poistenie méze zaniknut' z dovodu neplatenia poistného v zmysle ustanovenia § 801 OZ.

Sposoby zaniku poistnej zmluvy:

Od poistnej zmluvy je mozné odstupit, resp. poistenie zanika v pripadoch uvedenych v platnych pravnych predpisoch, v ¢l. 3.2 poistnej zmluvy a
v €l. VI VPP: a) uplynutim doby, na ktorli bolo poistenie dojednané, b) vypovedou poda ustanoveni § 800 OZ, c) odstupenim od poistnej zmluvy
v stilade s § 802 ods. 1 OZ, d) odmietnutim pinenia v stlade s § 802 ods. 2 OZ, e) pre neplatenie poistného v stlade s ustanovenim § 801 OZ,
f) spatvzatim sthlasu poistenym a to do 14 dni od Gcinnosti sthlasu, ak bol sthlas udeleny na dialku, g) zmenou v osobe ucastnika zmluvy
o0 poskytovani verejnych sluzieb, h) smrtou alebo zanikom poisteného, i) deaktivaciou sluzby poistenému zo strany poistnika za podmienok
uvedenych v zmluve o poskytovani verejnych sluZieb.

Ustanovenia umoZiiujice zmeny poistenia poist'ovatefom bez suhlasu druhej zmluvnej strany:

Poistovatel je opravneny menit vy$ku poistného a to v zmysle a za podmienok uréenych v &l. 8.2. poistnej zmluvy. Zmenené vyska poistného
sa bude vztahovat na poistenia jednotlivych elektronickych zariadeni ktore boli zaradené do poistenia za podmienok uvedenych v poistnej
zmluve po nadobudnuti U¢innosti tejto zmeny.

Dalsie informacie, pouéenia a vyhody vztahujuce sa k poisteniu:
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http://www.generali.sk.

Poisteny a poistovatel sa v pripade nezhody o vyske pinenia mdzu dohodnut, Ze vyska pinenia bude stanovena tzv. expertnym konanim. Kazda
strana hradi naklady svojho experta, naklady na ¢innost experta s rozhodnym hlasom hradia rovnakym dielom.

4. Iné dolezité informacie

Staznost mdze byt podana pisomne (na adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela), Ustne, prostrednictvom
prostriedkov elektronickej komunikacie (g-mail), prostrednictvom webovej stranky poistovatela alebo telefonicky. Zo staznosti musi byt zrejmé,
kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, Coho sa stazovatel domaha a v pripade podavania staznosti pisomnou formou
musi byt stazovatelom podpisana. DetailnejSie podmienky o spdsobe vybavovania staznosti su uvedené v ¢l. XVI VPP.

Prava a povinnosti vyplyvajlce z uzavretej poistnej zmluvy ako aj danové povinnosti sa spravuji pravnym poriadkom a vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Sprava o finanénom stave poistovatela je zverejnena na web stranke poistovatela www.generali.sk
Dal3ie informacie su dostupné na www.generali.sk, resp. telefonicky na kontaktnom centre 0850 111 117 (volania zo SR), +421258576666 (zo
zahranicia), emailom na generali.sk@generali.com alebo osobne na nasich predajnych miestach.
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