Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky: 1-116406140201
Kod ucastnika: 1022735300

Kod adresata: 1022735303

Kod tiaiva: 405

uzavrety podfa zakona €. 351 12011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len “Dodatok”)

PODNIK

|30: 35 763 469, DIC: 2020273893, | pre DPH: SK2020273893

\ﬁwak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B,

Kod predajcu: Telesales VSE Rep_39496

[Kod tlagiva: 405

Zastupeny. Silvia Haburaj

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Nové Sady, Nové Sady 177, 95124 Nové Sady pri Nitre
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu
podnikatefa:
E-mail: obecnyurad@novesady.s Telefon: 0377894163
ICO: 00308340 [DIC: [ IC pre DPH:
(dalej len "Ugastnik’)
STATUTARNY ORGAN | ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: - Obec Nové Sady
Ulica: [Supisné cislo: | Orientaéné Gislo:
Obec: PSC:
Telefon; [C.OP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Obec Nové Sady
Adresa zasielania: Nové Sady 177,95124 Nové Sady pri Nitre
Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu obecnyurad@novesady.sk
islo SMS notifikécie:
Zuctovacie obdobie: Mesacne od 22.dia v mesiaci do 21. dna v mesiaci
SIM KARTA A KONCOVE ZARIADENIE
[ Mobilng Internet SIM karta ¢. [8942102480010074520 [ Mobilny Intenet Tel. &. [0911593864 —]
TABULKA €. 1
AKCIA: Mobilny internet akciova ponuka Aktivacia
Sluzba: Mobilny Internet DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov
Program sluzby: Mobilny internet ] Aktivacia

Kontrola dat v roamingu

Limit kontroly dét (cena s DPH v EUR): 60,00

Magio Internet Security

Deaktivacia

e-mail adresa pre Magio Internet Secu

Notifikacné Cislo

Administrativny poplatok - mobilny E Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Zakazat EuroRoaming

Verejna dynamicka IP adresa

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’
Sticet véetkych zliav zo Standardnych 100,00 EUR jednorazovo
poplatkov za Sluzby

Zaklad zmluvnej pokuty - potiatoéna suma, 100,00 EUR jednorazovo *
ktora bude klesat

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH
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Podnik a Ugastnik uzatvarajd tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnjch sluzieh uzatvorena vo vztahu k t.&/SIM karte s Cislom uvedenym v zahlavi tohto Dodatku (dalej len »Zmluva‘) meni a
upravuje v rozsahu a spasobom uvedenym v tomto Dodatku, Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie s tymto Dodatkom dotknuté, zostavajii v platnosti bez zmeny.
1) PREDMET DODATKU:

a) Zavézok Podniku aktivovat a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabulke ¢. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabufke s nazvom "SIM karta a koncové Zariadenie”,
resp. k inej SIM karte, ktora jubude v budtcnosti nahradzat (dalej len "SIM karta").

b) Zavazok Pedniku vykonat zmeny pavedného programu SluZieb vo vztahu k SIM kartam Specifikovanym v tabulke s nazvom "SIM karta a koncové zariadenie” tohto Dodatku na program
Sluzieb uvedeny v tabulke .1 tohto Dodatku, a to k prvému dfu ziétovacieho obdobia nasledujliceho po Uéinnosti tohto Dodatku, ak nie je dalsj v tomto Dodatku uvedené inak.

c) Zavazok Ugastnika (i) riadne a véas platit cenu za aktivaciu a poskytovanie Sluzieh Podniku, uvedend) pre prislusny program Sluzieh zvoleny podla tabufky ¢, 1 Ugastnikom, v Cenniku pre
poskytovanie sluzieb Podniky (dalej len ,Cennik?) platnému ku dfiu podpisu tohto Dodatku a (ii) dodrziavat svoje povinnosti v stlade s tymto Dodatkom, Zmiuvou, Cenn ikom, Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie 2voleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitng podmienky“), ak boli pre zvoleny program Sluzieh vydané a Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb (dalej len V3eobecné podmienky*), s ktorymi sa mal Usastnik moznost oboznamit' pred podpisom tohto Dodatku na interetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo
na predajnych miestach Podniky.

d) Zévidzok Ucastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v silade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sivislosti s uzavretim
tohto Dodatku, a to vo vySke 3,98 € s DPH (dalej len Administrativny poplatok®), pricom Administrativny poplatok bude Utastnikovi vyuétovany v prvej faktire za Sluzby vystavenej
Podnikom a dorucenej Ugastnikovi Po podpise tohto Dodatku.

e) Poskytovanie doplnkovej Sluzby Magio internet Security (dalej len ,Sluzba MIS®), ktora sluzi na zabezpedenie prislusnej softvérove] aplikcie (dalej len ,Softvér) od spoloénosti ESET, spol.
5.r.0. (dalej len ,spoloénost ESET") uréenej k softvérovej ochrane potitaéa pred hrozbami Internetu, Dodatoénou podmienkou na technické umoznenie vyuZivania Sluzby MIS je funkéna
emailova adresa Ugastnika, ktora sloz pre Ucely zaslania oznamenia Podniku o aktivacii Sluzby MIS a aktivacnej linky potrebnej k instalacii Softvéru do poitaca, na zaklade coho s
Ugastnik bude moct stiahnut a indtalovat Softvér do pocitaca. Ugastnik (i) vyhlasuje, Ze mal moznost sa oboznamit' s Podmienkami poskytovania dopinkovej Sluzby MIS (dale] aj len
-Podmienky Sluzby MIS*) zverejnenymi na intenetovej stranke Podniky www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku g s Cennikom obsahujicim aj informacie o cene Sluzby
MIS, ktoré sa zavazuje dodr¥iavat, a 7e sa zavazuje dodrziavat rovnako Licenéné podmienky k Softvéry spolognosti ESET, ktorych akeeptaciou v procese intalcie Softvéru dajde k
uzavretiu licencnej zmluvy so spolocnostou ESET, (i) v pripade, Ze neposkytol Podniky svoju e-mailovi adresu svojim podpisom vyjadruje suhlas so zriadenim e-mailovej adresy pre lcely
zaslania oznamenia Podniku o aktivagi Sluzby MIS a aktivacnej linky potrebnej k instalcii Softvéry do pocitaca, (i) berie na vedomie, Ze pokial je Sluzba MIS aktivovand, neméze
poziadat Podnik o zmenu v osobe Ugastnika alebo Zmenu z(¢ctovacieho obdobia, (iv) zavézuje sa platit riadne a véas cenu za Sluzbu MIS, (v) berie na vedomie a sihlasi, Ze pri prevzati

zavézku viazanosti k zvolenému programu Sluzby na minimalne 12 mesiacov mu je zaroven aktivovana Sluzba MIS, Ze od aktivacie do uplynutia tretieho celého Zuctovacieho obdobia mu

3) ZUCTO\{ACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovaciho obdobia je uvedené v tabufke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisemnych listin". Pripadni zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik
oznami Ugastnikovi najmene;j jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna,

4) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v tabulke &, 1 3 plynie odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*), (i) bude
vo vztahu k SIM Karte vyuzivat Sluzby Podniku podra Dodatku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu vyuzivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (i) bude
riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavizok viazanosti‘). Poruenim zavazku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuzivania Slugieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledky ukenéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukoncenie vyuzivania Siuzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefnneho Gisla uvedensho v Zmluve k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych
komunikécii pred uplynutim doby viazanosti:

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pocas doby viazanosti do 45 dnj po splatnosti, v désledku ktorého ddjde k preruseniy poskytovania Sluzieb podfa Véeabecnych podmienok;
(dalej len "porusenie zavazku viazanosti").

5) ZMLUVNA POKUTA: v ddsledku porusenia zavizku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku vodi Uéashikm{i narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta, okrem sankénej a prevenénej
funkcie, predstavuje aj pausalizovany nahradu skody Spdsobenej Podniku porusenim zavazku viazanosti Ugastnikom, Pausalizovana nahrada $kody podfa predchadzajicej vety pozostava z
celkovej sumy zfavy (i) zo $tandardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluZieb) podfa Cennika a/alebo (il) z neakciovej maleobchodnej ceny KZ podfa Cennika neakciovych telefonov
aktudineho v def uzavretia tohto Dodatku poskytnutej Usastnikovi na 2dklade tohto Dodatku, ako benefity Za prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zfavy, poskytnutej Uastnikoyi za
prevzatie zavéazku viazanosti na zaklade tohto Dodatku, je uvedena v tabufke &, 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty”). Vyiétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana ku dfiu
porusenia zavazku viazanosti podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas plynutia doby viazanosti az do dria porusenia zavézku viazanosti
podra tejto Zmluvy:

Vyiétovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad Zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajiicich do konca doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vylétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zaniké zavizok viazanosti, Uhradenim Zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok Podniku na nahradu $kody presahujiicej vysku uhradenej zmluvnej pokuty.

6) PRECHODNE USTANOVENIE: Tento Dodatok tvori neoddelitelnu stéast Zmluvy. Ku diiu téinnosti tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rugi platnost a Gcinnost doteraz platného dodatku k Zmluve
uzavretého medzi stranami, a zarover zanika pravo Ugastnika na akékolvek doteraz poskytované zlavy spojené s prevzatim skorSieho zavazku viazanosti vo vztahu k SIM karte Specifikovanej v
tabulke s nazvom "SIM karta a kancové zariadenie" tohto Dodatku. Pokiafl sa Podnik a Ugastnik nedohodnu inak, po uplynuti doby viazanosti, na ktori bol tento Dodatok dojednany, bude Podnik
na zéklade Zmluyy uzatvorenej na dobu neurgit( poskytovat Ucastnikovi Sluzby v sulade s dojednanim uvedenym v tomto Dodatku alebo v Zmluve, ato bez viazanosti, za Standardni cenu podia

aktuaineho Cennika.
7) PLATNOST, UGINNOST DODATKU A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Tento Dodatok nadobiida platnost a ticinnost' driom jeho podpisu oboma zmluvnymi stranami, Doba viazanos!i_uvedené v

8) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat ldaje o Uastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spraciivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych dajov (dalej
len ,Podmienky) a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, icel a podmienky spracivania Udajov o Uéastnikovi si blizie Specifikované v Podmienkach. Ak moze Utastnik zamedzi, aby sa

jeho Udaje pouzivali na urcite Gcely, Utastnik moze kedykolvek Podniky oznamif, Ze si nezela takéto pouzivanie jeho idajov. Ak |e podmienkou spractivania Udajov Ugastnika udelenie slhlasu,
moze Ucastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, v pripade, ze ho udelil, Ugastnik mbze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzivaji. Viac informacii o pouzivani lidajov

9) POUCENIE SPOTREBITELA PRI PREDAJI NA DIALKU: Pokial je Uastnikom 0soba, ktord je mozné povaZovat za spotrebitela podla zakona &. 102/2014 2z, o ochrane spotrebitefa pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluziet na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajliceho (dalej len .Z008"), a pokial bol tento Dodatok
uzatvoreny niektorym zo spdsobov uvedenym v 2008, je Ugastnik opravneny pisomne odstiipit’ od tohto Dodatku v lehote 14 dni odo dAa (i) uzavretia tohto Dodatku, ak je jeho predmetom
vyluéne poskytovanie Sluzieb, alebo (i) prevzatia KZ Ucastnikom, pokiaf je sitastou tohto Dodatku zmluva o najme KZ alebo kipna zmiuva o kipe KZ. V pripade odstipenia Ugastnikom podla
predchadzajice; vety sa Dodatok zruluje ako celok, a to od pociatku, pricom Ugastnik je povinny na viastng naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dfia zéniku Dodatku, vratit Podniku akékolvek
hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tohto Dodatku. Podnik Je rovnako povinny najneskor v lehote 14 dni odo diia doruéenia odstipenia od Dodatky vratit Uastnikoyi

véetky financné ako &) vecne plnenia, ktoré od neho obdrZal v sivislosti s plnenim tohto Dodatky,
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Ugastnik podpisom tohto Dodatku suhlasi so zacatim poskytovania SluZieb na zaklade tohto Dodatku aj pred uplynutim 14 diiovej lehoty na odstipenie. Podnik ma narok na thradu ceny za
poskytnutie SluZieb v rozsahu poskytnutého pinenia do momentu zéniku Dodatku v dosledku odstupenia. [] 5 “' s 8
717
\ J. LU}

V Ziline, dia 02.03.2018 ...dfa
== == L] t’A'\ T —— — .
- Sovak Teiekom &.5. v zastipeni L Firma/ meno priezvisko zékaznika
M f 1o e e TG0 fObec Nové Sady

A1 7 /O Slyia Habwai, 120
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odmienky poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolocnosti Slovak Telekom, a.s. (dale] len ,Podmienky®)

Slovak Telekom, a.s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, |80 35 763 469, zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka &. 2081/ (dalej len ,Podnik’), vydava
=10 podmienky pre poskytovanie doplnkovej sluzby Magio internet Security (dalej len Sluzba®).

Tieto Podmienky obsahuju zakladné podmienky pre poskytovanie Suzby. Podmienky dalej vymedzujd zakladné prava a povinnosti Podniku a GEastnikov ako uZivatefov tejto sluzby.
_Sluzba je dopinkovou sluzbou uréenou v stlade s Cennikom pre poskytovanie sluzieb Spoloénosti Slovak Telekom (dalej len ,Cennik’) pre zakaznikov vyuzivajicich niektory Z mesacnych programov

luzby Internetového pristupu a Mobilny internet (dale] len _Fakturované Sluzby"), a rozumie sa fiou zabezpetenie softvérovej aplikéacie predstavujicej komplexny systém ochrany PC a mobilnych zariadeni
operaénym systémom Android (dalej len Zariadenie’) pred hrozbami siete intemet. Sluzba sa sklada minimalne Z nasledujicich komponentov: Antivirus, Firewall, Antispyware, Antispam, Antiphishing,

\ntirootkit, ThreatSense®. Blizsi opis sluzby a nastroje softvérovej ochrany su uvedené na www.elekom.sk.

1. (éastnikovi moze byt Sluzba poskytnuta iba na zaklade zmluvy o poskytovani doplnkovej sluzby uzatvorene] spasobom stanovenym v tychto Podmienkach, ak nie je medzi Podnikom & Ugastnikom
johodnuté inak (dalej len Zmluva®). Predmetom Zmluvy je zavazok Podniku sprostredkovat Usastnikovi prilezitost uzavriet licenénd zmluvu na vyuzivanie softvérovej aplikacie Sluzby (dalej len Softver’)
s0 spolognostou ESET, spol. s r.0., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO 31 333 532, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, viozka & 3586/ (dalej len
spolognost ESET), ktora je autorom Softvéru a zavizok Uastnika uhradzat Podniku cenu za vyuZzivanie Sluzby. Sluzba moze byt poskytnuta kazdému \astnikovi Podniku vyuZivajicemu Fakturované
Sluzby, a fo vo vztahu ku kazdej jednotlivej aktuélne platnej Zmluve 0 poskytovani verejnjch sluzieb, na zaklade ktorej (astnik vyuziva Fakturované Sluzby (dalej len .Zmluva o poskytovani

Fakturovanjch Sluzieb®). Ak Ugastnik Podniku poziada o aktivaciu Sluzby ku Zmluve o poskytovani Fakturovanjch sluzieb, ku ktorej Wz mé aktivovani Sluzbu, takato Ziadost {zastnika nebude Podnikom
akceptovana.

5. Podmienkou pre uzavretie Zmiuvy a vyuzivanie Sluzby je akeeptacia licenénych podmienok spoloénosti ESET k Softvéru Ugastnikom. Licenénymi podmienkami spolognosti ESET k Softvéru a k
sprievodnej dokumentacii sa rozumie dokument, ktory je zobrazeny v ramci indtalacie Softvéru (dalej aj ,Licenéneé podmienky*). Utastnik je oboznameny s tymito Podmienkami ako & Licenénymi
podmienkami pred podanim Ziadosti 0 aktivaciu Sluzby.

Pri podani Ziadosti 0 aktivaciu Sluzby Ugastnik akceptuje tieto Podmienky a Licenéné podmienky a zarovef sa ich zavazuje dodrziavat. Ziadost o aktivaciu a poskytovanie Sluzby podana (zastnikom je
povazovana za navrh na uzatvorenie Zmiuvy, pokial nie je uvedené inak. Zmiuva vznikne akceptéaciou navrhu UUéastnika Podnikom najneskor aklivaciou Sluzby.
6. Uzastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze podmienkou vyuzivania Sluzby je predchadzajica riadna initalacia Softvéru do Zariadenia. Dodatoénou podmienkou pre technické umoznenie vyuzivania

Sluzby je funkéna emailova sluzba {astnika. V pripade, ak Ugastnik nevyuziva Ziadnu e-mailovil sluzbu a nedisponuje viastnou e-mailovou adresou, bude mu ako sicast aktivacie Sluzby emailova
adresa bezplatne vytvorena. V pripade akceptécie Sladosti Ugastnika o akfivaciu Sluzby za8le Podnik Uastnikovi prislusné aktivacné (daje k Softvéru na e-mailovit adresu zadand Ugastnikom pri
objednani Sluzby. Uvedenie aktivaénych (dajov mdze byt pozadované v procese inétalacie, resp. odindtalovania Softvéru dolz Zariadenia, pricom Ugastnik berie na vedomie, e na zaklade uvedenych
aktivacnych Udajov k Softvéru bude mo2né vykonat len obmedzeny (povoleny) pocet indtalacii a odintalovania Softvéru na obmedzenom (pavolenom) potte Zariadeni. Uzastnik berie na vedomie, Ze ie
povinny predchadzat neuitiu aktivaénych Gdajov a nie je opravneny ich spristupnit tretej osobe. V pripade straty, kradeze alebo iného narudenia prava na pouzivanie aktivatnych tdajov je Ucastnik
povinny oznamif tito skuto&nost Podniku, priéom je zodpovedny za kazdé pouzitie Sluzby, az do okamihu oznamenia tejto skutognosti. Podnik nezodpoveda za Skody sposobené zneuzitim aktivacnych

Gdajov alebo zaslanim aktivaénych Gdajov na \Uzastnikom nespravne zadan( e-mailovu adresu. Ugastnik berie na vedomie, ze riadnu intalaciu a fungovanie Softvéru moze ohrozit iny bezpecnostny
softvérovy produkt instalovany na danom Zariadeni (napr. Antivirus, firewall). Toto obmedzenie je dané technickymi poziadavkami Softvéru. Podnik nezodpoveda za Skody spbsobené indtaléciou alebo

paralelnym pouZivanim viacerjch bezpeénostnych softvérovych produkiov na jednom Zariadeni.

7. Na zaklade licentnej zmluvy uzavretej medzi Utastnikom a spoloénostou ESET okamihom akceptacie Licenénych podmienok Utastnikom v procese inétalacie Softveru je Ucastnikovi priznané
nevyhradné, neprevoditelné a tasovo obmedzené pravo po dobu trvania Zmiuvy uzivat Softvér na povolenom pocte Zariadeni. Pocet Zariadeni, na ktoré Uastnik moze indtalovat softver, zodpoveda pottu
licencil, ktoré si Ucastnik zakupi v silade s platnym Cennikom pre poskytovanie sluzieb Spoloénosti Slovak Telekom (dalej len ,Cennik’). {tastnik berie na vedomie, Ze drzitefom autorskych prav a prav od
autorského prava odvodenych zostava autor (viastnik) Softvéru. (astnik nie je opravneny Softvér scudzit, prenajat alebo ho prenechat do uzivania trete] osobe v rozpore s udelenou licenciou.

8. Ugastnik je povinny za poskytovanie Sluzby platit cenu uvedend v platnom Cenniku. Cennik Sluzby tvori neoddelitelnd sotast Zmiuvy. VyGétovanie Sluzby bude uskuto&fiované spolu s vyuétovanim

Fakturovanych Sluzieb, ku ktorym je Sluzba doplnkovou, @ to sihmnou faktarou, ktori sa Ugastnik zavazuje uhradit v lehote splatnosti uvedenej vo fakture. ZUktovacie obdobie je totoZné so zictovacim
obdobim dohodnutym medzi Uzastnikom a Podnikom v Zmluve 0 poskytovani Fakturovanych Sluzieb, ku ktorej je Sluzba doplnkovou. Uastnik berie na vedomie, Ze v pripade ak dojde k uzavretiu Zmluvy
potas ziiétovacieho obdobia, Podnik si za toto ziétovacie obdobie za vyuzivanie Sluzby vyGétuje alikvotni &ast mesaéného poplatkul/ceny, pokial nie je v Cenniku pre Sluzbu uvedené inak. Pokiafl nie je v
tychto Podmienkach alebo v Cenniku uvedené alebo zmluynymi stranami dojednané inak, obsah prév a povinnosti \gastnika a Podniku v sivislosti s vyuétovanim ceny za Sluzbu a platobné podmienky sa
primerane spravuji Vigeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len Vseobecné podmienky”), ktoré s neoddelitelnou siéastou Zmluvy o poskytovani Fakturovanjch sluzieb, ku
ktorej je Sluzba doplnkovou.

9. Podnik je opravneny jednostranne zmenii podmienky poskytovania Sluzby, prerusit alebo obmedzit poskytovanie Sluzhy alebo Upine zrudit, a to za podmienck stanovenych vo Vseobecnych

podmienkach pre zmenu, prerusenie, obmedzenie poskytovania alebo zrudenie Sluzby (ako je tento pojem definovany vo V3eobecnjch podmienkach), pokial nie je vyslovne uvedené v tychto
Podmienkach inak.

10. Ugastnik berie na vedomie a sihlasi, se Podnik je opravneny spracivat osobné (daje Utastnika spracivané na zaklade Zmluvy 0 poskﬁovani'Faklurovanych Sluzieb, ku kiorej méa byt Sluzba
doplnkovou v rozsahu, v akom s(i nevyhnutne potrebné pre Gcely poskytovania Sluzby (najmé identifikaéné a kontaktné udaje) a dalsie (daje poskytnuté Ugastnikom Podniku pri podani Ziadosti o aktivaciu

Sluzby (napr. kontaktna elektronicka adresa), a to za ucelom poskytovania a vylétovania Sluzby alebo vedenia evidencie uzivatelov Sluzby, a to po dobu trvania Zmluvy, ako aj po jej ukoneni v pripade
nespinenia zavazkov zo Zmluvy. V pripade potreby mbze osobné Udaje spracivat ktorykolvek zo sprostredkovatelov Podniku, ktorych zoznam je uvedeny na intemetovej stranke Podniku.

11. Ucastnik berie na vedomie, z& poskytnuté néstroje softvérovej ochrany v ramei Sluzby vychadzajl z aktualneho stavu technického poznania a Podnik negarantuje pind GEinnost poskytnutych nastrojov
ochrany. Dodany Softvér v ramci Sluzby bude mat funkcionality \ak, ako sl tieto uvadzané v popise Sluzby a v sulade so sprievodnou dokumentaciou k Softvéru. Softvér je pouzitelny len pre acely
uvedené v popise Sluzby alebo v névode na pouzitie. Podnik zodpoveda za pinenie povinnosti podra tychto Podmienok, najma za dodrzanie zavazku zabezpecit uzavretie licencne] zmluvy so spoloénostou
ESET ako autorom Softvéru. Podnik véak nezodpoveda za akekolvek $kody, ku ktorym dojde v dosledku pouitia Softvéru alebo v dosledku chyby Softveru alebo jeho nefunkénosti a za pripadné chyby
uvedeného Softvéru jeho in&talaciou, najma nie za stratu alebo poskodenie Udajov @ dat Ucastnika, za chyby sposobené nespravnou inétal4ciou, nedodrzanim odporicanych pokynov & instrukii alebo

nevhodnym spravanim Ugastnika pri vyuzivani Softvéru, za podkodenia hardveru sposobené inkompatibilitou Softvéru s komponentmi na systéme Zariadenia Ugastnika ako aj za systémove rusenia, kioré
mohli vzniknt z chybnej konfiguracie alebo nedostatogne vzdialeného generatora elektrického napatia.

12, Zodpovednost zmluvnych stran za $kodu sa primerane spravuje ustanoveniami podfa Veobecnych podmienck, pokial nie je v tychto Podmienkach uvedené inak, Zodpovednost Podniku za skody
sposobené v dosledku porudenia povinnosti Podniku podra tychto Podmienck je obmedzena na povinnost vratit pomem &ast uZ zaplatenej ceny za neposkytnutd, Eiastotne alebo chybne poskytnutd
Sluzbu, resp. pomeme znizit cenu za Sluzbu za obdobie neposkytnutia, diastoéného alebo chybného poskytnutia Sluzby. Podnik nie je povinny nahradit Ugastnikovi Skody prevysujice vysku ceny za
neposkytnutd, tiastoéne alebo chybne poskytnuti Sluzbu.

13, Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd, pokial nie je medzi Ucastnikom a Podnikom dohodnuté inak. Ucastnik @ Podnik sa mdzu pisomne dohodnit, Ze Uzastnik bude Sluzbu vyuZivat nepretrzite po

dobu uréitd, tzv. dobu viazanosti. (astnik maze kedykolvek poZiadat o ukonéenie Zmluvy uzavretej na dobu neuréiti akéhokolvek dévodu alebo bez udania dévodu, a to prostrednictvom pisomnej
siadosti doruenej Podniku alebo prostrednictvom deaktivatnych kanalov alebo podla inych pokynov, pricom Podnik na zaklade takejto Ziadosti {Jzastnika Sluzbu deakfivuje a Zmluva zanikne uplynutim
poslednéno dfia prebiehajliceho Zzudtovacieho obdobia, v kiorom bola Ziadost Ugastnika Podniku dorudena, ak nie & dohodnuté inak. Ak Ugastnik poda Podniku siadost na ukon&enie Zmluvy, ktora je
uzavreta na dobu urditd, resp. Zmluvy s platne dojednanou dobou viazanosti na dobu uréitd, akceptacia Ziadosti \Uzastnika zo strany Podniku nebude vybavena a zrealizovana skor, ako Ucastnik uhradi
svoje finan&né zavazky z takejto Zmluvy voéi Podniku, vratane zavazkov {tasinika vzniknutych z predcasného ukondenia takejto Zmluvy na Ziadost Ucastnika. Podmienkou akceptacie Fiadosti Ugastnika
na ukonéenie Zmiuvy dohodou je uhradenie véetkjch zavazkov Ugastnika po lehote splatnosti vo&i Podniku. Pripadna akceptécia siadosti Ugastnika na ukonéenie Zmiuvy Podnikom, napriek tomu, Z&
Uastnik neuhradil vietky svoje zavazky po lehote splatnosti voti Podniku, sa v 7iadnom pripade nepovazuje za vzdanie sa narokov Podniku voti Uzastnikovi a Podniku zostavaju véetky naroky, vratane

narokov plynicich z predéasneho ukonéenia Zmluvy na Ziadost Uastnika, voti Uzastnikovi zachované.

14. Podnik je opravneny vypovedat Zmiuvu pisomnou vypovedou dorugenou Ucastnikovi, ak Podnik dalej nembze Sluzbu Udastnikovi poskytovat v dohodnutom rozsahu alebo potrebnej kvalite z dovodu
technickej neuskutocnitelnosti dalsieho poskytovania Sluzby. V{povedna lehota e jeden mesiac a za€ina plyndt prvym dfiom Zitovacieho obdobia nasledujiceho po dorueni vypovede Utastnikovi a

skonéi uptynutim posledneho dfia tohto zi&tovacieho obdobia. Podnik méze od Zmiuvy odstipit, ak Ugastnik:

a) nezaplatil cenu za poskytnutd Sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti tejto ceny, alebo

b) porusuie tieto Podmienky alebo Licenéne podmienky, alebo

¢) pri ktoromkolvek dalsom zmiuvnom vztahu medzi Podnikom a {Jzastnikom budi evidované pohfadavky po lehote splatnosti, alebo
d) opakovane porusuje podmienky ktorejkofvek inej zmluvy uzavrete] medzi Podnikom a Ugastnikom.

Ukonéenie Zmluvy nema vplyv na trvanie Zmluvy o poskytovani Fakturovanych Sluzieb, ku klore] je Sluzba doplnkovou. Ak dojde z akéhokolvek dévodu k zaniku Zmluvy 0 poskytovani Fakturovanych
SluZieb, ku ktorej
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- Zmluva zanikne aj v pripade, ak dojde k zaniku zmluvy medzi Podnikom a Iej dodévatefom, v désledku Goho Podnik strati opravnenie na poskytovanie Sluzby, resp. na sprostredkovanie uzavretia
licenénej zmluvy na Softvar koncovym uzivatelom v ramei Sluzby so spoloénostou ESET. K zaniku Zmluvy dgjde v takom pripade ku diiu uvedenému v oznameni Podniku o ukonéeni poskytovania Sluzby.

16. Podnik je opravneny bez predoglého upozornenia dotasne prerusit poskytovanie Sluzby:

a) ak ddjde k dogasnému obmedzeniu alebo preruseniy poskytovania Fakturovanych Sluzieb podfa Zmluvy o poskytovani Fakturovanych Sluzieb, ku ktorej je Sluzba doplnkovou;

b) ak Ugastnik porusuje Licenéné podmienky, az do vykonania napravy alebo zaniku Zmluvy;

¢) ak Ugastnik neuhragil suhmni faktiru, ktorou [e vylétovana cena za Siuzby do 1 dhia od jej splatnosti, a to a2 do Zaplatenia faktiry v celom rozsahu alebo do zéniku Zmiuvy;

d) ak pri ktoromkolvek dalsom zmluvnom vztahu s Uastnikom budg existovat pohfadavky po lehote splatnosti, a to az do zaplatenia tychto pohfadavok v celom rozsahy alebo do zaniku Zmluvy;

€) v pripade, e k takému preruseniu bude Podnik povinny pristiipit' podfa rozhodnutia prislusného &tatneho organu Slovenskej republiky; pricom Ugastnik berie na vedomie, Ze prerugenie poskytovania
Sluzby mé za nasledok nemaznost pine vyuzivat funkcionality Sluzby, vratane stahovania aktualizacii Softvéry.

Po zaniku Zmluvy je Podnik opravneny vykonat opatrenia, kioré znemoznia aktualizaciy Softvéru Ugastnika, Ugastnik j& povinny odstranit (odindtalovat) Softvér zo vetkych Zariadeni, na ktorych bol
Softvér instalovany na zaklade zaniknutej Zmiuvy. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou nepodnikatelom a ktory si Sluzby objednal prostrednictvom internetovej stranky Podniku nema podfa zakena ¢,
108/2000 Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom predaiji v platnom zneni (dalej len ,Zakon®) narok na odstipenie od Zmluvy, ak mu Sluzba bola aktivovani a zatala sa phit's
ieho stihlasom v siilade s tymito Podmienkami pred uplynutim lehoty na odstipenie od Zmluvy uvedenej v Zakone.
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