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ZMLUVA O ZAJAZDE
uzalvorend podla § 16 a sdv. 28k, & 170/2018 Z. z. o zédjazdoch, spojenych
sluzbach ceslovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnom
tuchu a 0 zmene a dopineni niektorych z&konov

744402

rezervacne Eislo/varlabling symbol

ZMLUVNE STRANY Autorizovany predajea:
Ceslovnd konealicka
TURANCAR Travel s.r.0. TyR_ANCAR Travel 5.r.0
& ICO: 55028241
raflstavska $66:29, 4901 Niira
ﬂ M@ ﬁ 2? 1E0 55028241 1€ DPH: SK2121698760 tEI: +421376550011
: turancar@turancar.sk
@ &D? zopisand ¥ OR OF Niira, vietka E5873T:H %
Danlela Hurtajova
geyprieme Thenssrerie SK8711110000006885922041
SK0B09000000000232554643
CESTUJUCI: Meno a priezvisko Datumnar.]  OP/pas Miesto odletu | Miesto nastupu
Ivana Mlynekova Foltikova
Adresa trvalého pobyiu E-mail Telefén
ivana.foltikova@novesady.sk _
SPOLUCESTUJUCE: Datum nar. QP/pas Miesto odletu Mlesto nastupu
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
q.
10.
11.
12,
Predmetom zmiuvy jo 2avazok cestovnej kancefdrie obstaral pre cestujliceho zéjazd
ZASAZD
Destinacla Pol'sko
Nazov zi|azdwubylovanla Krakow a Vieliczka
Doprava autobusova Nové Sady Strava
Termin 2djazdu 14.6. - 15.6.2025 Poéet dnfinoci 2 11
Typ ubytovanla hotel
[ _____ alomu zodpovedaijdci zavazok cestujiiceho zaplatit' cestovnej kancelarii dohodnutil cenu.
CENOVY ROZPIS _
Nizov stulby Kalalégovicena | Zava | Cenapa zfave {Podet |+ Celkem
Dospela oscha 135,00 € 135,00€) 43| 580500&
Osoba na pristelke 130,00 € 130,00 € 3 390,00 €

Celkova cena zajazdul| - 619500 &
Povinné priplatky platené na mleste {cena Je orlentacna a méze sa menit):
PLATBY
1.spldtka 3097,50 EUR Dalum dhrady 23,2,2025 3.splithka Dalum thrady
2.splailka 3097,50 EUR Dalum dhrady 14.5.2025 Zoslatok Dalum chrady

Poznamka (predstavule Specliicka pozladavku cestujticeho, ktork cestovna kancelaria negarantule):

|infermécie a pokyny k 24jazdu budi doruéeng: P e-mailom ] oschna

[j podlou 3 predajcovi
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Ceslovna kanceldria tymio Informuje a odporiiéa cestujicemu uzavrefle komplexného cestovného paistenia. kloré riest aj
pripadné kryie nakladov spojenjch sodsWipenim od zmluvy o zdjazde, alebo inych ndkladov. ktoré mobzu vzniknit
cestujicemu najmi v pripade nehody. achorenia alebo inej udalosti. V pripade neuzavretia cestovného poistenia cestujici
berie na vedomie, 3a v pripade skodovej udalosit alebo pri nenastapenl na cestu si nemdZe narokoval’ nahradu Skody a ani
#adne inéd naroky z lilulu poistenia.

Ceslujtici akceptovanim zmluvy vyhlasuje a polvidzuje, Ze bol pred akceptovanim zmluvy obozndmeny s formuldrom
dlandardnych informéacii pre zmiuvy o zajazde, s kataldgom, resp. s inou pisomnou ponukou zéjazdov. ktoré obsahovali
apecilikiciu 2akonnych podmienck zdjazdu, vratane informacii nachadzajicich sa na webovom sidle vanw.turancar.sk.
Ceslujuci akceptovanim zmluvy tez potvidzuje, Ze bol cbozndmeny s prisiudnymi Vieobecnymi zmluvaymi podmienkami
cestovnej kanceldsie a Vieobecnymi informéciami a lielo akcepluje a sthlasl s niml, to v3etko aj v mene a na ucet vietkych
ostatnych cestujtcich.

CK spraciiva oscbné Udaje na Géely pinenia tejlo Zmluvy v sifade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady & 2016/679 0
ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych Uidajov a o volnom pohybe tak§chto (dajov (GDPR) a zékonom &. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych Gdajov. Objednavatel’ vyhlasuje. Ze je spinomocneny na poskytnutie tdajov o dalsich cestujicich, v
prospech kiorych uzatvdra tilo Zmluvu a 2e im poskytat informécie o spractivani osobnjch ddajov CK. Blizdie informacie o
ochrane csobnych Udajov sa nachadzaji v prislu§nych Vieabecnych zmluvnych podmienkach CK. kioré tvaria neoddelitelna
|sizEast lejto Zmiuvy.

Sthlas so spractivanim osobnych tdajov na marketingové dcely
V zmysle GDPR a zakona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osabnych Udajov a v amysle §3 ods. 7 zdkona &. 147/2001 Z.z. 0 reklamer
v zneni neskordich predpisov suhlasim so spractivanim asebnych tdajov obsiahnutych v tejlo Zmiuve na marketingové a
|propagaéné G&ely CK. najma na zasielanie newslelira, katalogu ¢i inych ponukovych listav, @ to na dobu 5 rokov.

So spracivanim osobnych ddajov na tenfo Géel : O3 sOhlasim 0 nesohlasim

Beriem na vedomie, e siihlas so spraciivanim osobnych (dajov je mo2né kedykolvek odvolat a jeho cdvolanie nema spainé

aginky. Zaroveil vyhtasujem, 2e som si vedomiy, 3e iemam Ziadnu pavinnost CK lento sithlas poskyinitt. Neudelenie sihlasul

nebude mat vplyv na uzateuﬂ,zfm%@Wlas_pfe dostupné na web sirdnke CK .
‘ . 1

I 3 r
Fo SR Y
Padpis Ceslujiceho ....... T ; 2021150054
Sihas so spracovanim zdravoinyciTudajave: <0000 & 2 B .- U1
Vislovne sthlasim so spracdvanim tidajov o zdravotnam stave potrebnych pre zabezpegenie pofadovanych sluieb, kloré na
tento (:2e! dobrovolne poskytujem CK.

So spracGvanim asobnych tdajov na tento el : 0 sihlasim 0O nesohlasim

Beriem na vedomie, Ze sthias so spracivanim oscbnych (dajov je moZné kedykolvek odvolal’ a jeho edvolanie nema spitné
iEinky. Zaroved vyhlasujem, ze som si vedomasy, Ze nemam Ziadnu povinnost CK tento sihlas poskytnit. Beriem ma
vedomie, Ze ak neposkylnem CK stihlas na spraciivanie zdravotnych udajov, kloré dobrovofne uvddzam, CK mi nebude méct
zabezpedit poZadované sluby, a teda komfort a spokojnast na mojej dovolenke. ,
Objedndvalef vyhlasuje, 2e je spinomocneny aj na poskylnutie 2dravatngch itdajov o dafélch cestujicich, v prospech klerjch
diva lenlo sithlas, a 2e im poskytol infermdcie o spractivani osebnych ddajov CK, aj o pedmienkach odvolania sihlasu. Cela
znenie sihlasy je dostupné na web strénke CK.

|Podpis Ceslujiceho
[Necddelitelnou suEastou zmluvy o zdjazde st Vieobecnd 2miuvné podmienky cestovne] kancelarie, informdcie zyerejnené na
wehovom sidle www.lurancar.sk, prisfudny katatog, datsie informa&né maleridly a formuldr Standardnych informacii pre zmiuvy
o zafazde, s klorymi sa cestujdci cboznamil pred vzavretim tejto zmiuvy. V pripade, Ze miekiora otdzka je riedend vo viacerych
dokumentoch menovanych v predchadzajitcej vete odlisnym spdscbom, plati pricrita v poradl ako s dokumenty vymenované
v predchadzajiicej vele s absclatnou prednostou lohlo dokumeniu Zmluvy o zdjazde.

CK je poislend pre pripad ¢padku podla zikona 170/2018 Z.2. v Generali Poistovia, pobotka poistovna z iného &lenského
1§télu. pouzivatel ochranne| znamky Eurépska ceslovna poistovia. IE0: 54 228 573, v zmysle Vieabecnych poistnych
podmienck poistenia zéjzadu a spojenych sfuZieb cestovného ruchu pre pripad Upadku cestovnej kanceldrie ECP- VPP-INSG-
12020, &islo poistnej zmiuvy 2409272848,

Hlasenie poistne] udalosti zo zahranifia: Europ Assistance s.r.o., Na Pankréci 127, 140 Q0 Praha 4, +421 2544 177 11, fax
+421 2544 101 74

Htasenie poistnej udatost zo Slovenska: Generali Poistovia, pobogka poistovne z iného &lenského Statu, pouZivatel ochrannej
znadmky Eurépsha cestovnd poistoviia, Lamacskd cesta 3/A, Bralislava, +421 2 544 177 04

Subjekt prostrednictvom ktarého sa cestujici méZe rychlo kantaktovat' s cestovnou kanceldriou a ti€inne s fiou komunikovat,
Hadat o pomoc v talkosliach alebo reklamovat zajazd, ak poruSenie Zmiuvy o 2djazde zisti podas poskylovania zdjazdu, je
TURANCAR Travel s..o, Bratislavski 4666/29, 949 01 Nitra, email: turancar@turancar.sk, telefdon +421 37 655 0D 11.
Cestujticemu budd pred cestou oznamend Udaje na konkrélne osoby. u kiorych md2e postupoval’ spdsobom pedral
predchadzajicej vety.

Medzi cestujticimi sa nenachddza osoba, ktora by bola malolelym bez sprievedu rodiZa, alebo inej cpravnenej osaoby, pripadne
ina osoba vyZadujica 3pecidinu starostlivost. >

CK informovala eeslujiceho (obéana SR) o tom, 2e ceslovny doklad musi byt plainy najmene} 6 mesiacov od datumu
skondenia z&jazdu, Vynimkou mdzu byt keajiny EU, kde minimaina platnost dokladu je sta nd ndvra,
#1atu. Cestujuci nesie vyluént zodpevednost' za platnost’ cestovoych dokladov a za dod-~=" ¥ N 3

lom do vy
i
navitivenych alebo tranzitnych Statov. OREC HOVE SAD . 4 406/2 /
4, K\\’"- T -. ™ UB‘—_
Mieste |Nitra 95121 7 _'T ¥ 7/N
w421 37 855, . - tarturancarsk

Détum (21,2,.2025 1ICO; e

[3AN, padple-c s’lu;m-.._._ pediatkh a.pddpis predajcu
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Formular $tandardnych informacii pre zmluvy o zajazde
Kombinacia ponikangeh slusieb cestovného ruchu predstavuje zdjazd podla zdkona &. 170/2018 Z. z. o zajazdoch, spojenych
sluzbich cestovnsho ruchu, niektarych podmienkach podnikania v cestovnom ruchu a o zmene a dopinent nigktorjch zdkonov
{dalej len.zakon &. 170/2018 Z. 2.%). Vztahuju sa preto na Vs vietky priva vyplyvajice zo zékona &. 170/2018 Z. z., kloré sa
vztahujt na zajazdy. Na&a spoloénost TURANCAR Travel s.r.o.. Bratislavska 466/28, 949 01 Nitra, 10 55028241, zapisand v
Obchodnom registri Okrasného stidu Nitra, oddiel Sra, vioZka &.58737/N {(dale] len .cestovnd kanceldria™) je pine zedpovedna
2a riadne poskylnutie zajazdu. Ckrem toho ako cestovnd kanceldria sme v sulade so zdkonom chraneni, ak ide o refundiclu
Vadich plalieb a ak jo siSastou zjazdu preprava, ak ide o zabezpe&enie Vadej repatriicie. pre pripad, Ze sa dostaneme do
{ipadku.

Zakladné prava podla zékena & 170/2018 Z. z.:

- cestujirci dostane véelky podstainé informdgie o zajazde pred uzavretim zmiluvy o zijazde v zmysle § 14 zdkona €. 170/2018
Z z., napriklad miesto pobyiu, spasob dopravy. zakladné znaky ubytovacieho zariadenia,

- cestovnd kanceldria nesle zodpovednost za riadne poskytnutie vietkych sluzieb cestovného ruchu zahmuotych v zmluve 0
Z4jazde,

- cestujuct dostane telefénne &islo pre niidzové situicie alebo Udaje o kontakinom mieste, prostrednictvom klorych sa mdze
spojit s cestovnou kanceldrlou alebo cestovnou agentirou, prostrednicivom kiorej si zajazd zakdpil,

- cestujiici je opravneny postipit zmiuvy o zajazde inej osobe v primeransj lehole a s daldimi primeranymi nakladmi,

- cena zajazdu sa mdze zvyiit, len ak sa 2vy§ia osabilné naklady (naprikiad zmena cien pohonnych lalak) a ak je to vyslovne
stanovené v zmiuve o zijazde. a v Ziadnom pripade nie neskdr ako 20 dni pred zagatim zdjazdu, Ak zvy3enie ceny zdjazdu
prestahine 8% ceny zdjazdu, cesiujici je opravneny od zmluvy o 2ajazde odslipit. Ak si cestovni kanceldria vyhradi pravo na
zvySenie ceny zdjazdu, cestujiicl ma ndarok na znizenle ceny 24jazdu, ak sa zniZili prisludné naklady.

- pastujlici je oprdwneny od zmluvy o zdjazde odstiipit bez zaplatenia odstupného a dostal’ dpint refundaciu vSelkych platieb.
ak sa podstalnym spdsobom zmeni niektory zo 2akladnych znakov sluieb cestovného ruchu okrem ceny zajazdu. AK
ceslovna kanceldria zrusi z4jazd pred zagalim zajazdu, ceslujici je v zmysle zdkona &. 170/2018 Z. 2. oprivneny na vratenia
Zaplatene| geny zdjazdu a pripadnd nahradu Skody.

- geslujici jo opravneny odstipit od zmluvy o z4jazde pred zaZalim zajazdu bez zaplatenia odslupného, ak v cielovom mieste
aleba v jeho bezprostrednej blizkosti nastani neadvraiitelné a mimoriadne okolnost, kioré vyznamne ovplyvnia poskylovanie
zéijazdu alebo prepravu cestujicich do cielového miesta. Cpravnenost vzniku lejto situdcie je posudzovani v éase 21 dnia
mengj pred terminom nastupu na zgjazd.

- ceslujici je opravneny okrem toho kedykolvek pred zagatim zdjazdu odstipit’ od zmluvy o zéjazde 2a primerané a
oddvadnené odsiupnd,

- ak po zaéatl zdjazdu nie je moZné nicktoré podstalng prvky sluZieb cestovného ruchu poskylnit v sifade so zmiuvou o

zéjazde, je cestovni kangelaria povinnd cestujocemu pondknul vhodné néhradné rieSenie bez dodatoénych nildadov.

Cestujlici je oprdavneny odstipit ad zmluvy o 24jazde bez zaplalenia odstupného v pripade, ak sluZby cestovného nuchu nie

st poskylnulé v silade so zmiuvou o 2djazde, tito je porudend podstatnym spésobom a cestovnd kanceldria nevykona

napravnd kroky v zmysle zdkona & 170/2018 Z. 2.

ceslujici ma v zmysle zdkona &. 170/2018 Z. z. prdvo na zniZzenie ceny zéjazdu alebo na ndhradu $kody, alebo na oba lielo

néroky. ak sluZby cestovného ruchu neboli poskytnuté alebo neboli poskytnuié riadne,

- geslovnd kanceldria je povinna poskylndt pomoe, ak sa cestujlci ocitne v YaZkostiach,

- ak sa ceslovna kanceldria dostane do Gpadku. plalby cestujiceho budi refundovand,

- ak sa cestovna kanceldria dostane do dpadku po za&ali poskytovania zdjazdu a ak zajazd zahfiia prepravu, zabezpedend je
rapatiidcia cestujliceho.

- cestovnda kanceldria uzatvorila zmluvu zabezpeduijticu ochranu pre pripad upadku s poskytovatelom ochrany pre pripad
upadku Generali Poistoviia, pobocgka poistovne z iného &lenského S1dtu, poudivater ochiranne] zndmky Eurdpska cestovna
poistovia so sidiom Lamagska cesla 3/A, 841 04 Bratislava, IC0: 54 228 573., telefonne &lslo 02/54417704 a adresa
elektronickej podty: info@europska.sk {dale} len. poskytovalel ochrany pre pripad dpadku’),

- cestujici sa mdZe obratit na poskylovatefa ochrany pre pripad Opadku. ak s0 stuZby cestovného ruchy edmielnulé z dévodu
Gpadku caslovnej kancelarie.

» meno zodpovedného zastupou subjektu/nidzov subjekiu: TURANCAR Travel s.ro., Bralistayskd 466/29, 949 01Nilra,
elektronicka adresa: turancar@urancar.sk, telefdnne &islo pre nidzové situicie: 0914 111 777,

« vymedzenie sluzieb cestovného ruchu poskytovanych cestujicemu v rdmel skupiny a priblizna velkost skupiny:
nevymedzensa,

« siiéaston zajazdu 50 iné sluZby cestovnaho ruchu poskylovane v cudzom jazyku: nie,

= zdjazd nie Je vhodny pre esoby so znlZenou pohyblivestou,

= ubytovacie zariadenie je Klasifikované podia $tatu cielove] destinacte,

0 predpokladanych letovych &asoch (Easoch adchodu a ndvratu, miestach a Irvanl zastavek) budete informevani v
odovzdanych Informdcidch a pakynach k zéjazdu,

= webové sidlo, na klorom sa nachadza zakon £. 17072018 2. 2. www.slov-lex.sk

DdleZité upozornenie v sivislost s opalreniami proli Sireniv ocherenia Covid-19: CK Turancar pozorne sleduje siludciu

stivisiacu s potenciondlnym rizikom &irenia ochorenia Covid-19 v cielovej destinacii Vasej dovolenky, resp. na trase k jej

dostahnutiu. Bobime maximum pra lo, aby Vaga dovolenka bola €o najbezpeénejdia. SnaZime sa spolupracevaliba s takymi
poskytavalerml stuzieh, ktori spliiaja prisne hygienické a epidemiologické opatrenia, &o viak mbZe ovplyvnil poskytovanie
nieklorych sluZieb, preto Vs prosime, aby ste v zaujme viastnej bezpednosli, ako i v 2zaujme vielkych cstatnych
spolucestujlicich dodriiavali pravidld dané prevadzkovatelmi sluZieb a zarover aby ste strpeli vietky opalrenia, ktoré su prijala
predovielkym v zéujme ochrany Vasho 2dravia. Verime, Ze si dovolenku napriek tomu véijete v maximaine moZnej miere.

podpis ceslujticeho ;
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